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Projektowanie uniwersalne kultury - dostepnos¢ w instytucjach kultury
Zadanie 1 Przedsiewziecie szkoleniowe
Autodiagnoza dostepnosci instytucji kultury

ZESPOL | NASZE KOMPETENCIJE

1. Czy w instytucji zostata podjeta oficjalnie decyzja o rozwijaniu dostepnosci?
a) Tak.
b) Nie.
c) Niewiem.
Odpowiedz: a) Tak

2. W jaki sposéb ta decyzja zostata ogtoszona?
a) Zarzadzenie dyrektora.
b) Ogtoszenie w czasie zebranie zespotu.
c) Mail do zespotu.
d) Publikacja informacji na stronie internetowej lub w mediach spotecznosciowych.
e) Nie zostata ogtoszona.
f)  Nie wiem.
Odpowiedz: a) Zarzgdzenie dyrektora
Uzasadnienie:
Cho¢ w przesztosci decyzje o rozwijaniu dostepnosci nie byty ogtaszane jednorazowo w formie strategii
czy komunikatu dla zespotu, Chetmska Biblioteka Publiczna im. Marii Pauliny Orsetti w Chetmie
konsekwentnie realizuje dziatania na rzecz os6b ze szczeg6lnymi potrzebami — zgodnie z Ustawg z dnia
19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdélnymi potrzebami.
Formalnym potwierdzeniem przyjecia takiej polityki stato sie:
¢ Zarzadzenie nr 6/2025 Dyrektora ChBP z dnia 31 marca 2025 r., w sprawie wprowadzenia Planu
dziatania Chetmskiej Biblioteki Publicznej na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze
szczegdlnymi potrzebami na lata 2025-2028.Dokument ten zawiera konkretne zalecenia i dziatania w
trzech kluczowych obszarach dostepnosci: architektonicznej, cyfrowej oraz informacyjno-
komunikacyjnej — wraz z harmonogramem i przypisaniem odpowiedzialnosci konkretnym dziatom
wewnetrznym.
¢ Roéwnolegle obowigzuje takze wczesniejsze Zarzadzenie nr 14/2022 z dnia 7 grudnia 2022 r.,
powotujgce koordynatora ds. dostepnosci w ChBP.
¢ Na stronie internetowej instytucji opublikowana jest Deklaracja dostepnosci oraz zaktadka z
informacjami dla oséb z niepetnosprawnosciami, gdzie przedstawiono dostepne udogodnienia i oferte.
¢ W Statucie ChBP podkreslono, ze Biblioteka jest otwarta dla szerokiego grona odbiorcow —
niezaleznie od wieku, poziomu sprawnosci, statusu spotecznego czy sytuacji zyciowej. Jej misjg jest
umozliwienie rownego i powszechnego dostepu do wiedzy, kultury i informacji, co stanowi podstawe
dziatan na rzecz dostepnosci.
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Podsumowujgc: formalna decyzja o rozwijaniu dostepnosci zostata ogtoszona w postaci

zarzadzenia Dyrektora i jest realizowana systemowo. Dodatkowo, liczne dziatania podejmowane w

poprzednich latach - cho¢ nie zawsze ogtaszane jako element polityki dostepnosci — byty

ukierunkowane na ten sam cel.

3. Czy w instytucji jest osoba petnigca funkcje koordynatora/koordynatorki do spraw
dostepnosci (lidera/liderki do spraw dostepnosci, specjalisty/specjalistki do spraw
dostepnosci itp.)?

a) Tak.
b) Nie.
Dodatkowe uwagi:

W Chetmskiej Bibliotece Publicznej funkcja koordynatora ds. dostepnosci zostata formalnie
ustanowiona na mocy Zarzgdzenia nr 14/2022 z dnia 7 grudnia 2022 r. w sprawie powotania
koordynatora ds. dostepnosci w ChBP. Nie wydzielono osobnego stanowiska koordynatora ds.
dostepnosci. Zadania koordynowania dostepnoscig zostaty dotgczone do zakresu obowigzkow
specjalistki pracujacej w Dziale Organizacyjno-Administracyjnym.

4. Czy zespotinstytucji zostat poinformowany o tym, kto petni te funkcje?
a) Tak.
b) Nie.
c) Nie dotyczy.
Dodatkowe uwagi, np.: jesli tak, w jaki sposéb?
Zespot Chetmskiej Biblioteki Publicznej zostat poinformowany o powotaniu Koordynatora ds.
dostepnosci podczas wewnetrznego spotkania informacyjnego, ktére odbyto sie po wydaniu
Zarzadzenia nr 14/2022 Dyrektora CHBP z dnia 7 grudnia 2022 r.
Podczas spotkania przedstawiono zakres obowigzkéw koordynatora oraz zasady zgtaszania potrzeb
przez osoby ze szczegélnymi potrzebami. Informacja o koordynatorze znajduje sie réwniez w
Deklaracji dostegpnosci opublikowanej na stronie internetowej ChBP.
5. Czydane kontaktowe do koordynatora/koordynatorki dostepnosci sg opublikowane,
np. na stronie internetowej instytucji?
a) Tak.
b) Nie.
c) Niedotyczy.
Jesli tak, gdzie (BIP, strona www):
Odpowiedz: a) Tak.

Dodatkowe informacje:

Dane kontaktowe do koordynatorki ds. dostepnosci opublikowano na stronie internetowej
Chetmskiej Biblioteki Publicznej, na podstronie Kontakt
(https://lwww.chbpchelm.pl/kontakt/), na podstronie Informacje dla oséb z
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niepetnosprawnosciami https://www.chbpchelm.pl/informacje-dla-osob-z-
niepelnosprawnosciami/, w BIP podmiotu (https://chbp.bip.gov.pl/kontakt/kontakt.html).

6. Czy w instytucji jest zespét do spraw dostepnosci (formalnie powotany lub nieformalny)?

a) Tak.

b) Nie.

Dodatkowe uwagi:
Odpowiedz: b) Nie.
Dodatkowe uwagi:
Dotychczas w strukturze Chetmskiej Biblioteki Publicznej nie funkcjonowat zesp6t ds. dostepnosci — ani
formalny, ani nieformalny. Zadania w tym zakresie realizowane byty gtéwnie przez koordynatora ds.
dostepnosci oraz przez poszczegdlne komorki organizacyjne w ramach biezacej dziatalnosci.
W zwigzku z rosngcym znaczeniem zagadnien dostepnoscii planamirozwoju w tym obszarze, Biblioteka
planuje powotanie interdyscyplinarnego zespotu ds. dostepnosci. Zesp6t ten bedzie wspierat dziatania
koordynatora, diagnozowat potrzeby uzytkownikéw, opracowywat propozycje udogodnien i monitorowat
realizacje Planu dziatania na rzecz poprawy dostepnosci.

7. Czy zespot instytucji zostat poinformowany o tym, kto wchodzi w sktad zespotu do spraw
dostepnosci?
a) Tak.
b) Nie.
c) Niedotyczy.
Dodatkowe uwagi, np.: jesli tak, w jaki sposéb?
jw.
8. Czy sktad zespotu do spraw dostepnosci zostat podany np. na stronie internetowej instytucji?
a) Tak.
d) Nie.
b) Nie dotyczy.
Jesli tak, gdzie (BIP, strona www):
jw.
9. W jakie prace jest angazowana jest osoba zajmujgca sie koordynacja dostepnosci w
instytucji?
[0 Konsultuje wszystkie przygotowywane dziatania merytoryczne.
X Konsultuje niektdre przygotowywane dziatania merytoryczne.
Przygotowuje wtasne dziatania merytoryczne.
Samodzielnie udostepnia prowadzone dziatania merytoryczne.
Rozdziela budzet na zapewnianie dostepnosci w Twojej instytuc;ji.
Prowadzi warsztaty o potrzebach oséb z niepetnosprawnosciami i oséb starszych.

OooOooao

Organizuje warsztaty o potrzebach oséb z niepetnosprawnosciami i oséb starszych.
X Opracowuje wytyczne zapewniania dostepnosci w Twojej instytuciji.
X Stale wspétpracuje z dyrekcjg Twojej instytuc;ji.
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[0 Czasamiwspotpracuje z dyrekcjg Twojej instytucii.
O Kieruje pracami zespotu ds. zapewniania dostepnosci.

X Dba o wypetnianie miniméw ustawowych w zakresie zapewniania dostepnosci
[0 Nie wiem.

10. W jakie prace jest angazowany zespo6t do spraw dostepnosci w instytucji?
Konsultuje wszystkie przygotowywane dziatania merytoryczne.

Konsultuje niektore przygotowywane dziatania merytoryczne.

Przygotowuje wtasne dziatania merytoryczne.

Samodzielnie udostepnia prowadzone dziatania merytoryczne.

Rozdziela budzet na zapewnianie dostepnosci w Twojej instytuciji.

Prowadzi warsztaty o potrzebach oséb z niepetnosprawnosciami i oséb starszych.
Organizuje warsztaty o potrzebach oséb z niepetnosprawnosciami i oséb starszych.
Opracowuje wytyczne zapewniania dostepnosci w Twojej instytucji.

Stale wspotpracuje z dyrekejg Twojej instytucii.

Czasami wspotpracuje z dyrekcjg Twojej instytucii.

Kieruje pracami zespotu ds. zapewniania dostepnosci.

Dba o wypetnianie miniméw ustawowych w zakresie zapewniania dostepnosci.

OO0O0OOO0O0OOO0OO0OOoOooOao

Nie wiem.

11. Czy w instytucji byty prowadzone warsztaty o potrzebach osdb z niepetnosprawnosciami i
os6b starszych?
a) Tak.
b) Nie.
c) Nie wiemy.
Uzasadnienie:

12. Kto brat udziat w takich szkoleniach?
a) Wszyscy pracownicy.
b) Wiekszos$¢ pracownikdw.
c) Nieliczni pracownicy.

d) Niewiem.
Uzasadnienie:
Dotychczas w szkoleniach z zakresu dostepnosci oraz potrzeb oséb ze szczegélnymi potrzebami
uczestniczyli gtéwnie wybrani pracownicy — w szczegélnosci Koordynator ds. dostepnosci oraz
Koordynator projektéw. Formg zdobywania wiedzy byto gtéwnie samoksztatcenie, udziat w webinariach,
korzystanie z materiatéw udostepnianych przez Ministerstwo Cyfryzacji, Fundacje Kultury bez Barier
oraz inne organizacje wspierajgce dostepnosé.
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Zgromadzona wiedza jest wykorzystywana w praktyce podczas opracowywania planéw dziatan,
organizacji wydarzen czy przygotowywania dokumentéw zgodnych z zasadami dostepnosci. W
przysztosci instytucja planuje rozszerzy¢ udziat w szkoleniach na szerszy zespét pracownikéw, co
pozwoli podnies¢ ogdlny poziom swiadomosci i kompetencji w tym obszarze.

Przyktady:

. 2020 instruktorzy ChBP z Dziatu Instrukcyjno-Metodycznego (zorg. Przez WBP Lublin)

. luty 2021 r., Zorganizowano szkolenie nt. dostepnosci dla ogétu pracownikéw (prowadzone przez
pracownika WBP Lublin)

. 2021 r. pracownicy z Dziatu Udostepniania, Instrukcyjno-Metodycznego uczestniczyli w
szkoleniach zagadnieniowych z zakresu dostepnosci (np. narzedzia do napiséw, obstuga OzN itp.).

. 2025 - w ramach PUK szkolenie stacjonarne, tutoring, szkolenia wyjazdowe

13. Czy w szkoleniach brali tez udziat wolontariusze?

a) Tak, wszyscy.

b) Tak, czesé.

c) Nie.

d) Nie wiem.

Odpowiedz: c) Nie.
Uzasadnienie:
Chetmska Biblioteka Publiczna nie wspotpracuje obecnie z wolontariuszami w sposob formalny.
Zamiast tego instytucja przyjmuje studentéw na praktyki zawodowe, ktérzy — w razie potrzeby — bedg
witgczani w dziatania zwigzane z zapewnianiem dostepnosci. W przysztosci planuje sie réwniez
uwzglednianie w programach praktyk zagadnien z zakresu dostepnosci oraz podnoszenie kwalifikacji
praktykantéw w tym obszarze.
14. Czy w szkoleniach brali udziat wspétpracownicy/wspétpracowniczki (np.

instruktorzy/instruktorki, przewodnicy/przewodniczki itp.)?

a) Tak, wszyscy.

b) Tak, czesé.

c) Nie.

d) Nie wiem.
Dotychczas w szkoleniach z zakresu dostepnosci nie uczestniczyli wspétpracownicy zewnetrzni, tacy
jak edukatorzy czy osoby prowadzgce wydarzenia. Jednak Chetmska Biblioteka Publiczna zdaje sobie
sprawe z roli, jakg petnig osoby zaangazowane w dziatania merytoryczne i edukacyjne. Dlatego planuje
w przysztosci wtgczaé takze wspotpracownikéw zewnetrznych w dziatania podnoszace swiadomosgé i
kompetencje w zakresie dostepnosci, zwtaszcza w ramach realizowanych projektéw i szkolen
wewnetrznych.
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15. Prosze okresli¢ poziom kompetencji dotyczacych dostepnosci wsrod oséb w zespole i -
opcjonalnie - przypisac¢ osoby posiadajace te kompetencje (przez funkcje i role w dziale).
Prosimy o zaznaczenie w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza, ,,w ogole nie posiadamy kompetencji w tym
zakresie”, 2 oznacza ,raczej nie posiadamy”, 3 oznacza ,,trudno powiedzie¢”, 4 oznacza ,,raczej
posiadamy”, 5 oznacza ,,zdecydowanie posiadamy”.

KOMPETENCIJA 1 2 3 4 5 OSOBY Z ZESPOLU
Zarzadzanie dostgpnoscig X Koordynator ds. dostgpnosci
(koordynacja dostepnosci)
Obstuga os6b z X Koordynator ds. dostgpnosci
niepetnosprawnoscig lub Pracownicy:
0sob starszych OBSZAR: Dziat Udostepniania - Wypozyczalnia
WZROK Zbioréw Audiowizualnych,
Dziat Zbioréw Regionalnych i Czytelnia
Obstuga oséb z X Pracownicy Chetmskiej Biblioteki
niepetnosprawnoscig lub Publicznej posiadajg powazne
0s06b starszych OBSZAR ograniczenia w zakresie obstugi oséb z
StUCH niepetnosprawnosciami w obszarze
stuch.
Obstuga os6b z X Koordynator ds. dostgpnosci
niepetnosprawnoscig lub Pracownicy:
0so6b starszych OBSZAR: Dziat Udostepniania, Filie,
RUCH Transgraniczne Centrum Edukacji
Ekonomiczno-Spotecznej,
Dziat Zbioréw Regionalnych i Czytelnia,
Dziat Organizacyjno-Administracyjny
Obstuga oséb z Koordynator ds. dostepnosci
niepetnosprawnoscia lub Pracownicy:
0so6b starszych OBSZAR: Dziat Udostepniania, Filie,
ROZUMIENIE Transgraniczne Centrum Edukaciji
Ekonomiczno-Spotecznej
Dziat Zbioréw Regionalnych i Czytelnia
Obstuga os6b z Koordynator ds. dostepnosci
niepetnosprawnoscia lub Pracownicy:
0s6b starszych OBSZAR: Dziat Udostepniania, Filie,
CZUCIE Transgraniczne Centrum Edukaciji
Ekonomiczno-Spotecznej
Dziat Zbioréw Regionalnych i Czytelnia
Szeroko rozumiany savoir X Wszyscy pracownicy
vivre (inicjowanie kontaktu) z
osobami o szczegblnych
potrzebach, w tym
Z osobami starszymi.
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KOMPETENCJA

OSOBY Z ZESPOLU

Opracowanie materiatéw
dostepnosciowych:
OBSZAR: SEUCH (np. napisy
rozszerzone, zlecanie
ttumaczen PJM).

Chetmska Biblioteka Publiczna nie
dysponuje jeszcze praktycznym
doswiadczeniem w samodzielnym
przygotowywaniu napiséw
rozszerzonych ani w zlecaniu ttumaczen
na polski jezyk migowy. Brakuje
natomiast $rodkéw finansowych
wyposazenia i narzedzi niezbednych do
wtgczenia ttumacza PJM lub produkcji
napiséw. Z tego powodu kompetencje
Opracowanie materiatow
dostepnosciowych w obszarze SLUCH
oceniamy na poziom 1 (,w ogdle nie
posiadamy kompetencji w tym
zakresie”).

Opracowanie materiatéw
dostepnosciowych:
OBSZAR: WZROK (np.
materiaty dotykowe,
audiodeskrypcja).

Koordynator ds. dostepnosci
Pracownicy:

Transgraniczne Centrum Edukacji
Ekonomiczno-Spotecznej

Dziat Udostepniania - Wypozyczalnia
Zbioréw Audiowizualnych

Chetmska Biblioteka Publiczna od kilku
lat organizuje pokazy filmowe z
audiodeskrypcja, adresowane do oséb z
niepetnosprawnoscig wzroku. Rocznie
odbywa sie okoto 10 takich projekcji.
Wykorzystywane sg filmy z gotowag
Sciezkg audiodeskrypcji.

Projekcje odbywajg sie w sali
widowiskowe jChBP.

Opracowywac¢ audiodekrypcyjnie
moglibysmy np. wybrane wystawy, kto$ z
zespotu musiatby opracowac tekst do
nagrania z opisem ekspozycji i
pomieszczenia. Potrzeba do tego
zorganizowania matego studia
nagraniowego - wyciszone miejsce,
mikrofony, oprogramowanie do obrébki i
montazu dZzwieku, sprzetu komputerowy,
miejsce na serwerach, skonfigurowane
dostepy online i w LAN. W miejscu
ekspozycji potrzeba zorganizowacé
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KOMPETENCJA 1

OSOBY Z ZESPOLU

miejsce do odstuchu (stuchawki, ew.
tablet itp.). Gotowepliki z
audiodeskrypcjami wystaw bytyby
przechowywane i udostepniane

z serwera, np. z uzyciem kodu QR.

Opracowanie materiatéw
dostepnosciowych:
OBSZAR: ROZUMIENIE (np.
karty w tekscie tatwym,
pomoce sensoryczne).

Pracownicy Chetmskiej Biblioteki
Publicznej posiadajg ograniczong wiedze
w zakresie stosowania jezyka prostego i
zasad tworzenia tekstéw tatwych do
czytania i rozumienia. Pojecia te byty
przedmiotem szkolerr wewnetrznych i
konsultacji projektowych, a takze sg
rozwazane podczas tworzenia czesci
materiatéw informacyjnych i
edukacyjnych. Mamy swiadomos$é
réznicy miedzy jezykiem prostym a
tekstem tatwym i potrafimy zastosowac
uproszczenia, by materiaty byty bardziej

zrozumiate.

Jezyk migowy X Zaden z cztonkéw Zespotu nie posiada
umiejetnosci postugiwania sig jezykiem
migowym

Jezyk prosty X Koordynator ds. dostepnosci

Pracownicy:

Dziat Organizacyjno-Administracyjny
Transgraniczne Centrum Edukaciji
Ekonomiczno-Spotecznej

Dziat Zbioréw Regionalnych i Czytelnia
Dziat Udostepniania, Filie

W Chetmskiej Bibliotece Publicznej
obecny jest poziom $wiadomosci oraz
podstawowych kompetencji w zakresie
stosowania jezyka prostego.

W praktyce stosowanie jezyka prostego
w tekstach pisanych (np. na stronie
internetowej, w materiatach
promocyjnych czy regulaminach) nie jest
jeszcze konsekwentnie realizowane, co
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KOMPETENCJA 1

OSOBY Z ZESPOLU

wyhnika m.in. z braku specjalistycznych
szkolen w tym zakresie oraz
koniecznosci wypracowania wspélnych
standardéw wewnetrznych.

Najwiekszym atutem pozostaje
bezposrednia komunikacja pracownikéw
z uzytkownikami — kadra biblioteki potrafi
dostosowac jezyk wypowiedzi do
potrzeb rozmdéwcy, unika trudnych
sformutowarn i technicznego stownictwa,
zachowujac jasnos¢ i uprzejmosé
przekazu.

Komunikacja i promocja
dostepnosci (w tym
dostepne media
spotecznosciowe)

Pracownicy:

Transgraniczne Centrum Edukaciji
Ekonomiczno-Spotecznej

Dziat Zbioréw Regionalnych i Czytelnia
Chetmska Biblioteka Publiczna prowadzi
aktywng komunikacje online — m.in.
poprzez profil na Facebooku, kanat na
YouTube oraz strone internetowg. Media
te stuzg promociji wydarzen, projektow,
dziatan edukacyjnych i kulturalnych.
Jednak obecnie nie wszystkie
publikowane tam materiaty spetniajg
standardy dostepnosci dla oséb ze
szczegbdlnymi potrzebami, w
szczegblnosci:

— brak opiséw przy niektérych plikach
graficznych publikowanych w mediach
spotecznosciowych,

— brak napiséw lub transkrypc;ji przy
materiatach wideo,

- ograniczona dostepnos¢ tresci dla
0s6b stabowidzacych, niestyszacych czy
z trudnos$ciami poznawczymi.

Obstuga sprzetu i narzedzi X
dostepu (np. petli
indukcyjnych)

Obecnie Chetmska Biblioteka Publiczna
nie dysponuje specjalistycznymi
narzedziami wspomagajgcymi
dostepnosé, takimi jak petle indukcyjne
czy systemy FM. Tym samym brakuje
doswiadczenia i kompetencji
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KOMPETENCJA 1

OSOBY Z ZESPOLU

praktycznych w zakresie obstugi tego
typu urzadzen.

Za obstuge standardowego sprzetu
wykorzystywanego podczas wydarzen
kulturalnych (nagtosnienie, projektory,
mikrofony) odpowiadajg pracownicy
ChBP. W przypadku wprowadzenia
nowych rozwigzan technologicznych
zwigzanych z dostgpnosciag — planowane
sg szkolenia dla zespotu z zakresu ich
funkcjonalnosci i praktycznej obstugi.

Ewakuacja i bezpieczenstwo
OzN

WSszyscy pracownicy

Zasady zachowania sie podczas
ewakuaciji, pozaru lub innych
niebezpieczenstw okreslono w Instrukcji
bezpieczenstwa pozarowego w rozdziale
6.1i6.2:,,w pierwszej kolejnosci nalezy
ewakuowac osoby z pomieszczen
najbardziej zagrozonych oraz osoby,
ktore majg trudnosci w samodzielnym
poruszaniu sie, np. chore i
poszkodowane”.

Obecnie procedury ewakuacyjne nie
zawierajg odrebnych zapiséw
dotyczacych oséb ze szczegdlnymi
potrzebami, np. oséb poruszajgcych sie
na woézkach lub majacych inne trudnosci
w ewakuacji. W szczegélnosci brakuje
instrukciji alternatywnych Sciezek
ewakuaciji, procedur asysty czy
wykorzystania sprzetu wspomagajgcego
ewakuacje OzN.

Inne (prosze wskazac):

Pracownicy:

Transgraniczne Centrum Edukaciji
Ekonomiczno-Spotecznej

Dziat Zbioréw Regionalnych i Czytelnia

Inne dziatania wspierajgce dostepnosg i
inkluzje spoteczna:

Chetmska Biblioteka Publiczna realizuje
szereg dziatan skierowanych do oséb ze
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szczegblnymi potrzebami, w tym w
obszarach poruszania sig, rozumienia,
czucia w tym dzieci i mtodziezy uczgcych
sie w klasach integracyjnych i
placéwkach specjalnych. Sa to dziatania
o charakterze literackim, edukacyjnym,
terapeutycznym i arteterapeutycznym,
realizowane zaréwno w siedzibie
gtéwnej, jak i w filiach Biblioteki.

Przyktady dziatan:

Zajecia literacko-kreatywne i
arteterapeutyczne dla grup
integracyjnych i placéwek specjalnych,
m.in. Spotecznego Osrodka Rehabilitacji
i Edukaciji Dzieci Niepetnosprawnych,
Zespotu Wczesnego Wspomagania
Rozwoju Dziecka, WTZ ,,Prometeusz”,
Poradni dla oséb z autyzmem - 13
wydarzen w 2024 roku, 161 uczestnikow.

Zajecia literackie z elementami
biblioterapii, m.in. ,,Kolorowy potwor”,
»~Witajcie w naszej bajce”, ,,Bajki na
ludowo”, stuchowiska oraz warsztaty
literacko-matematyczne i muzyczne —
tacznie 77 spotkan, 1659 uczestnikow.

Retro stuchowiska dla dzieci — forma
dostepna takze dla dzieci z trudnosciami
sensorycznymi lub neurorozwojowymi —
9 stuchowisk, 131 uczestnikdw.

Zajecia z wykorzystaniem elementéw
robotyki i programowania — m.in.
»KOLEGOwanie” — wspierajgce rozwoj
funkcji poznawczych, planowania i
wspotpracy.

Zajecia sportowo-literackie —tgczgce
aktywnos¢ fizyczng z czytelnictwem,
prowadzone w dostosowany sposob dla
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dzieci z réznymi potrzebami
rozwojowymi.

Spotkania tematyczne, warsztaty
manualne i muzyczne — dostosowane do
mozliwosci uczestnikdw — np. tworzenie
opowiesci na drewnie, ozdabianie toreb,
zajecia $wigteczne.

Dzieki tym dziataniom CHBP wspiera
rozwdj kompetencji emocjonalnych,
poznawczych i spotecznych
uczestnikéw, a takze buduje inkluzyjne
Ssrodowisko kultury, otwarte na
wszystkich odbiorcéw — niezaleznie od
wieku, sprawnosci czy rodzaju potrzeb.
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DOSTEPNOSC ARCHITEKTONICZNA | EWAKUACJA
Wypetniajgc te czes¢ prosze wzigé pod uwage minimalne wymogi dostepnosci dla podmiotow
publicznych, art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, link: ISAP.
1. Czy instytucje audytowano pod katem dostepnosci architektoniczne;j?
a) Tak, audyt przeprowadzit organizator.
b) Tak, audyt przeprowadzita firma zewnetrzna.
c) Tak, audyt przygotowaliSmy samodzielnie / we wspotpracy z osobami
Z niepetnosprawnosciami, osobami starszymi.
d) Nie.
e) Niewiem.
Odpowiedz: d) Nie.
Uzasadnienie / komentarz uzupetniajgcy:
Dotychczas w Chetmskiej Bibliotece Publicznej im. Marii Pauliny Orsetti nie zostat przeprowadzony
formalny audyt dostepnosci architektonicznej. W 2021 roku podstawie otrzymanej ankiety na polecenie
Organizatora UM Chetm (DSO-PS.8410.2.2021) przeprowadzono analize dostepnosci architektonicznej
(O-A.012.2.2021), w oparciu o dostarczony materiat.

Jednakze podejmowane sg dziatania majgce na celu sukcesywng poprawe dostepnosci przestrzeni —
zarébwno w zakresie oznaczen wizualnych (np. kontrastowe oznaczenia schodéw), jak i utatwienia
poruszania sie po budynku (np. oznaczenia, pomoc portieréw). W ,,Planie dziatania CHBP na rzecz
poprawy zapewniania dostepnosci na lata 2025-2028" wskazano konkretne dziatania do wdrozenia —
m.in. przeglady i wymiane oznaczen schoddw.
Biblioteka planuje w przysztosci przeprowadzenie audytu we wspétpracy z osobami ze szczegdlnymi
potrzebami lub z podmiotem zewnetrznym, by lepiej dostosowaé infrastrukture do obowigzujgcych
standarddw.

Dodatkowe informacje (w tym rok audytu, informacje o audytorach itp.).
2. Czyinstytucja ma procedure ewakuacji oséb ze szczegélnymi potrzebami,jako element

Instrukcji Bezpieczenstwa Przeciwpozarowego (IBP) / innych procedur?

a) Tak, opracowalismy to we wspétpracy z firmg zewnetrzna.

b) Tak, opracowalismy to we wspétpracy z inspektorem BHP / strazg pozarna.

c) Nie.

d) Nie wiem.
Dodatkowe informacje (w tym rok aktualizacji IBP, informacje o tworcach itp.).
Chetmska Biblioteka Publiczna nie posiada obecnie odrebnie opracowanej procedury ewakuacji oséb ze
szczegblnymi potrzebami, uwzglednionej w Instrukcji Bezpieczeristwa Pozarowego (IBP) ani w innych
formalnych procedurach.Zasady zachowania sie podczas ewakuacji, pozaru lub innych
niebezpieczenstw okreslono w Instrukcji bezpieczenstwa pozarowego w rozdziale 6.1 i 6.2:,,w pierwszej
kolejnosci nalezy ewakuowaé osoby z pomieszczen najbardziej zagrozonych oraz osoby, ktére majg
trudnosci w samodzielnym poruszaniu sie, np. chore i poszkodowane”.
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W instytucji funkcjonuja ogoélne zasady ewakuac;ji i instrukcje postepowania w sytuacjach zagrozenia,
jednak nie zawierajg one dedykowanych rozwigzan dostosowanych do potrzeb oséb z
niepetnosprawnoscig ruchu, wzroku czy stuchu.

W ramach planowanych dziatari CHBP przewiduje opracowanie uzupetniajgcej procedury ewakuacyjnej
zgodnej z ustawowymi standardami dostepnosci oraz przeszkolenie pracownikow w tym zakresie.
Priorytetem bedzie zapewnienie bezpiecznej ewakuacji oséb o ograniczonej mobilnosci i potrzebie
wsparcia.

3. Gdzieijak opisywana jest dostepnos¢ architektoniczna instytuc;ji?

Informacje na temat dostepnosci architektonicznej Chetmskiej Biblioteki Publicznej sa publicznie
dostepne w Deklaracji dostepnosci opublikowanej na stronie internetowej Biblioteki:
https://www.ChBPchelm.pl/deklaracja-dostepnosci/ oraz w BIP.

W deklaraciji tej opisano warunki dostepnosci obiektu Biblioteki przy ul. Partyzantéw 40 oraz lokali filii.
Zawarte sg tam informacje m.in. o:

—mozliwosci wjazdu wozkiem,

—windzie,

—miejscach parkingowych dla oséb z niepetnosprawnosciami,

— braku progéw w wejsciu,

— oznaczeniach kontrastowych i dostepnosci toalet.

Opis wskazuje réwniez ewentualne bariery architektoniczne oraz dziatania kompensacyjne (np.
mozliwos$é kontaktu telefonicznego lub mailowego w celu umowienia sie na pomoc asystenta).

W przysztosci planowane jest réwniez rozszerzenie opisu dostepnosci architektonicznej w materiatach
promocyjnych dotyczgcych wydarzen oraz w przewodnikach dla uzytkownikéw.

4. Jakie sg 3 najwieksze bariery w dostepie do instytucji biorgc pod uwage architekture?

1) Brak odpowiedniej toalety przystosowanej dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami w obszarze
poruszania sie — na Filii nr 3.

Brak toalety przystosowanej do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami na Filii nr 3 Chetmskiej
Biblioteki Publicznej stanowi powazng bariere architektoniczng i funkcjonalna, ktéra ogranicza
samodzielne i komfortowe korzystanie z oferty biblioteki przez osoby o szczegélnych
potrzebach. W chwili obecnej osoby te sg narazone na dyskomfort, zalezno$¢ od pomocy
innych lub koniecznos¢ rezygnacji z dtuzszego pobytu w bibliotece — co stanowi przejaw
realnego wykluczenia dostepnosciowego.

2) Brak sprawnie dziatajgcej klimatyzacji w sali seminaryjnej — ogranicza komfort przebywania w
przestrzeni zwtaszcza dla oséb starszych, oséb ze szczegdlnymi potrzebami w obszarze
rozumienia i czucia co wptywa na ich uczestnictwo w wydarzeniach. W tej przestrzeni
planowane jest takze wydzielenie strefy wyciszenia oraz wydzielenie odrebnej powierzchni na
zajecia dla oséb ze szczeg6lnymi potrzebami w obszarze rozumienia i czucia, dlatego
zapewnienie odpowiednich warunkéw termicznych bedzie kluczowe dla jej skutecznego
funkcjonowania.
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3) Brak miejsc dostosowanych i wyposazonych w niezbedny sprzeti urzadzenia - koniecznych dla
0s06b ze szczegblnymi potrzebami w obszarze rozumienia i czucia — jww sali seminaryjnej
planowane jest wydzielenie strefy wyciszenia oraz odrebnej powierzchni na zajecia dla oséb ze
szczegllnymi potrzebami w obszarze rozumienia i czucia.

Pozostate wazne bariery:

1)

2)

3)

4) Teren zewnetrzny Chetmskiej Biblioteki Publicznej, w tym Park Czytelnika, stanowi wazng
przestrzen dziatan kulturalnych, edukacyjnych i integracyjnych. Obecnie jednak brak
przenosnych ramp podjazdowych znaczaco utrudnia samodzielne poruszanie sie osobom z
niepetnosprawnoscig ruchu, w szczegoélnosci poruszajgcym sie na woézkach inwalidzkich, a
takze osobom starszym, rodzicom z wézkami dzieciecymi czy osobom z chwilowo ograniczong
mobilnoscig. W Parku wystepujg nierdwnosci terenu, naturalne skarpy i spadki na sciezkach
gruntowych lub trawiastych, ktére — bez odpowiednich ramp najazdowych — mogg stanowi¢
bariere nie tylko fizyczng, ale i psychologiczng, zniechecajgc do korzystania z oferty plenerowej.

Jakie sg 3 najwieksze atuty dostepnosci architektonicznej instytuc;ji?

e ul. Partyzantéw: pawilon A i B, oddane do uzytku w roku 2015, to nowoczesne budynki
zaprojektowane z dbatoscig o dostepnosé, wyposazone w toalety dla OzN, winde, szerokie
drzwi automatycznie rozsuwane, bezprogowe wejscia, przyciemniane swiatta, przestronne
ciggi komunikacyjne itp. oraz wtasny parking

e Filie: kazdy z lokali jest rozmieszczony na parterze, z pomieszczeniami na jednym poziomie

Obecnosé windy osobowej w budynku gtéwnym (ul. Partyzantéw 40), taczacej gtowne strefy
funkcjonalne Biblioteki

Winda zapewnia swobodny dostep z poziomu Wypozyczalni i Czytelni do Sali widowiskowej, w
ktérej odbywajg sie wydarzenia kulturalne, spotkania autorskie, projekcje filmowe oraz inne
wydarzenia otwarte. To szczegdlnie istotne dla oséb poruszajgcych sie na woézkach, senioréw czy
rodzicow z dzieémi.

Szerokie wejscie do budynku i przestronne, bezprogowe ciggi komunikacyjne
Gtéwne wejscie do budynku jest przystosowane do potrzeb oséb z ograniczeniami ruchowymi.
Wewnatrz znajduja sie szerokie przejscia i brak progéw, co umozliwia swobodne poruszanie sie po
Bibliotece réwniez osobom z wézkami dzieciecymi.

Dostosowana toaleta dla osob z niepetnosprawnosciami

W budynku gtéwnym znajduje sie toaleta przystosowana do potrzeb oséb poruszajgcych sie na
wozkach inwalidzkich.

Jaki jest kierunek zmian dotyczgcy dostepnosci architektonicznej instytuc;ji?

Chetmska Biblioteka Publiczna planuje szereg dziatari majgcych na celu stopniowe usuwanie barier
architektonicznych, aby umozliwi¢ samodzielny, godny i komfortowy dostep do przestrzeni i oferty
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instytucji wszystkim osobom, niezaleznie od stopnia sprawnosci czy wieku. Kierunki te sg bezposrednio
zwigzane z wczesniej zidentyfikowanymi barierami i odpowiadajg na realne potrzeby uzytkownikdw.

1) Dostosowanie toalety na Filii nr 3

Planowany jest remont i petne przystosowanie toalety na Fili nr 3 do potrzeb oséb z
niepetnosprawnoscig ruchu, z uwzglednieniem standardéw dostepnosci (m.in. odpowiednia przestrzen
manewrowa, uchwyty). Celem jest zapewnienie osobom z ograniczeniami mobilnosci samodzielnego i
godnego korzystania z podstawowych funkcji obiektu bez koniecznosci korzystania z pomocy oso6b
trzecich.

2) Dostosowanie sali seminaryjnej w budynku gtéwnym dla oséb o szczegdlnych potrzebach
Przestrzen ta zostanie dostosowana do potrzeb oséb o szczegdlnych potrzebach poprzez:

— modernizacje klimatyzacji z mozliwoscig regulacji temperatury zgodnie z biezgcymi potrzebami
uzytkownikdw,

— podziat przestrzeni Sali — co umozliwi prowadzenie réwnolegtych warsztatéw/zajeé¢ dla réznych
grup (w tym osob o szczegblnych potrzebach w obszarze rozumienia i czucia) oraz
wyodrebnienie ,,miejsca wyciszenia”

— zakup wyposazenia i urzadzen dostosowanych do wydarzen dla réznych grup (w tym oséb o
szczegllnych potrzebach w obszarze rozumienia i czucia) oraz ,,miejsca wyciszenia”

3) Poprawa dostepnosci terenéw zewnetrznych — Parku Czytelnika

W celu zwiekszenia dostepnosci wydarzen plenerowych planowany jest zakup przenosnych ramp
podjazdowych, ktére bedg wykorzystywane w miejscach naturalnych spadkéw i skarp, a takze wszedzie
tam, gdzie tymczasowo wymagana bedzie poprawa dostepnosci. Utatwi to poruszanie sie osobom
poruszajgcym sie na wozkach, osobom starszym, rodzicom z dzieémi oraz osobom z ograniczong
mobilnoscia.

7. Czy wskazany powyzej kierunek zmian bedzie dotowany ze Srodkow grantowych
przedsiewziecia ,,PUK”?

TAK —j/w

1) dostosowanie toalety na filiinr 3

2) dostosowanie sali seminaryjnej w budynku gtéwnym dla oséb o szczegdlnych potrzebach poprzez
modernizacje klimatyzaciji, podziat przestrzeni Sali.

3) zakup wyposazenia i urzgdzen.

DOSTEPNOSC CYFROWA
Wypetniajgc te czesé prosze wzigé pod uwage minimalne wymogi dostepnosci dla podmiotéw
publicznych, art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, link: ISAP.
1. Czy instytucje audytowano pod katem dostepnosci cyfrowe;j?

a) Tak, audyt przeprowadzit organizator.

b) Tak, audyt przeprowadzita firma zewnetrzna.
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Tak, audyt przygotowaliSmy samodzielnie / we wspétpracy z osobami

Z niepetnosprawnosciami, osobami starszymi.
Nie.
Nie wiem.

Dodatkowe informacje (w tym rok audytu, informacje o audytorach itp.).
Tak, audyt przygotowaliSmy samodzielnie.

W 2021 roku na polecenie Organizatora (DSO-PS.8410.2.2021), czyli Urzedu Miasta Chetm, w oparciu
o dostarczone ankiety przeprowadzono analizy dostepnosci architektonicznej (0-A.012.2.2021),
cyfrowej (0-A.012.4.2021) i informacyjno-komunikacyjnej (O-A.012.3.2021).

2. Gdzieijak opisywana jest dostepnos¢ cyfrowa instytuc;ji?

Dostepnosé cyfrowa Chetmskiej Biblioteki Publicznej opisywana jest w:

e Deklaracji dostepnosci https://www.ChBPchelm.pl/deklaracja-dostepnosci/ — zgodnie z
wymogami ustawowymi, deklaracja zawiera ocene stanu dostepnosci cyfrowej oraz opis
ewentualnych niezgodnosci.

e Raporcie o} stanie zapewnienia dostepnosci podmiotu publicznego
https://ChBP.bip.gov.pl/raport-o-stanie-zapewniania-dostepnosci-podmiotu-
publicznego/raport-o-stanie-zapewnienia-dostepnosci-ChBP.html

Instytucja nie posiada aplikacji mobilnych. Strona internetowa jest czesciowo zgodna z ustawg z dnia 4

kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw
publicznych.

Na stronie internetowej zapewniono informacje o zakresie dziatalnosci podmiotu w postaci tekstu

odczytywalnego maszynowo, tj.:

Regulamin korzystania ze zbioréw i ustug- https://www.chbpchelm.pl/regulamin/

Regulamin  wydarzen  organizowanych w  Chetmskiej Bibliotece Publicznej -
https://www.chbpchelm.pl/regulamin-wydarzen/

RODO - https://www.chbpchelm.pl/rodo/

Informacje dla oséb z niepetnosprawnosciami — https://www.chbpchelm.pl/informacje-dla-

osob-z-niepelnosprawnosciami/

Godziny otwarcia — https://www.chbpchelm.pl/godziny-otwarcia/
Kontakt — https://www.chbpchelm.pl/kontakt/

Cennik — https://www.chbpchelm.pl/cennik/

3. Jakie s3g 3 najwieksze bariery w dostepie cyfrowym do instytucji?

Uwaga: dostepne powinny by¢ réwniez tresci intranetu (np. dokumenty uzywane wewnetrznie).

Najwieksze bariery w dostepie cyfrowym do instytuciji:

W warstwie redakcyjnej strony www.chbpchelm.pl
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nie wszystkie grafiki sg opatrywanie tekstami alternatywnymi.

Same teksty alternatywne wymagajg wiekszej niz dotychczas starannosci.

Zamieszcza sie zbyt duzo plikdw graficznych, ktére petnig tylko funkcje ozdobne, np. programy
wydarzen w formacie jpg.

W narzedziu baner umieszcza sie pliki graficzne bez warstwy tekstowej, co nie pozwala na petne
wykorzystanie mozliwosci wyszukiwarek internetowych.
W warstwie kodu:
wskazane jest narzedzie do przetgczania widoku samego tekstu, dla lepszej obstugi przez
technologie asystujace.

4. Jakie sa 3 najwieksze atuty dostepnosci cyfrowej instytucji?

e responsywnosé, ktéra zapewnia dostepnos¢ tresci cyfrowych strony internetowej na réznych
urzadzeniach i w ré6znych orientacjach

e przejrzysty rozktad elementdw interfejsu

e prosty, logiczny uktad tresci, kontrastowe tto. Tresci sg czytelne, a uktad strony utatwia
nawigacje osobom starszym oraz z trudnosciami poznawczymi.

5. Jakijest kierunek zmian dotyczacy dostepnosci cyfrowej instytucji?

Chetmska Biblioteka Publiczna planuje systematyczne podnoszenie poziomu dostepnosci cyfrowej, aby
utatwié korzystanie z zasobdéw i informacji osobom z réznymi szczegélnymi potrzebami —w tym osobom
starszym, z niepetnosprawnosciami wzroku, stuchu, ruchu i poznawczymi.

Kierunki dziatari obejmujg m.in.:

e Publikacja tresci w wiekszym stopniu w HTML zamiast w postaci grafik

e Poprawienie jakosci opiséw alternatywnych

e Modernizacje strony internetowej zgodnie ze standardami WCAG 2.2

e Podniesienie kompetencji cyfrowych pracownikéw w zakresie dostepnosci cyfrowe;j:

e Szkolenia z przygotowywania dokumentéw cyfrowych (PDF, DOC, prezentacje) zgodnie z
zasadami dostepnosci (np. struktura nagtéwkow, kontrast, tabele), a takze obstuga narzedzi
wspierajgcych osoby z niepetnosprawnosciami (np. programy do czytania ekranowego).

e Uspdjnienie dostepnosci dokumentéw wewnetrznych:

Docelowo wszystkie dokumenty udostepniane w obiegu wewnetrznym bedg przygotowywane
zgodnie z zasadami dostepnosci cyfrowej, tak by umozliwié réwny udziat pracownikéw i
wspotpracownikéw z niepetnosprawnosciami.

e \Wdrozenie nowoczesnych rozwigzan technologicznych: Rozwazane jest wykorzystanie
narzedzi takich jak oprogramowanie i ustugi wspierajgce dostepnosc.

6. Czywskazany powyzej kierunek zmian bedzie dotowany ze sSrodkéw grantowych
przedsiewziecia ,,PUK”?
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Nie. Dziatania z zakresu dostepnosci cyfrowej nie bedg finansowane w ramach przedsigwziecia ,,PUK”.
Chetmska Biblioteka Publiczna planuje realizacje tych dziatan samodzielnie, ze srodkéw wtasnych lub
innych zrédet zewnetrznych, niezaleznych od programu PUK.

Swiadoma rosngcego znaczenia dostepnosci cyfrowej w zyciu spotecznym i kulturalnym, instytucja
traktuje te dziatania jako kluczowy element swojej misji oraz obowigzek ustawowy wynikajgcy z ustawy
o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

Wdrozenie powyzszych zmian bedzie nastepowato etapowo - z uwzglednieniem priorytetow
uzytkownikéw, mozliwosci kadrowych oraz dostepnych rozwigzan technologicznych. Biblioteka juz
rozpoczeta proces usprawniania swoich zasobdéw cyfrowych, traktujgc go jako proces ciggty i
strategiczny, niezalezny od finansowania z konkretnego programu.

DOSTEPNOSC INFORMACYJNO KOMUNIKACYINA
Wypetniajac te czes¢ prosze wzigé pod uwage minimalne wymogi dostepnosci dla podmiotow
publicznych, art. 6 ustawy o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, link: ISAP.
1. Czy instytucje audytowano pod katem dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej?

a) Tak, audyt przeprowadzit organizator.

b) Tak, audyt przeprowadzita firma zewnetrzna.

c) Tak, audyt przygotowalismy samodzielnie / we wspétpracy z osobami

z niepetnosprawnosciami, osobami starszymi.

d) Nie.

e) Niewiem.
Dodatkowe informacje (w tym rok audytu, informacje o audytorach itp.).

Dotychczas w Chetmskiej Bibliotece Publicznej nie zostat przeprowadzony formalny audyt w zakresie
dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej. Jednakze kierownictwo instytucji, w tym Koordynator
Dostepnosci, analizuje i monitoruje biezgce dziatania w tym obszarze, starajgc sie uwzgledniac potrzeby
0s06b ze szczegblnymi potrzebami — m.in. poprzez przystepng komunikacje bezposrednig, publikowanie
ogtoszen i materiatéw informacyjnych w sposéb zrozumiaty oraz testowanie rozwigzan wspomagajacych
(np. mozliwosé kontaktu e-mailowego lub telefonicznego, tekstu prostego).

2. Gdzieijak opisywana jest dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna instytuc;ji?

Dostepnos¢ informacyjno-komunikacyjna Chetmskiej Biblioteki Publicznej opisywana jest przede
wszystkim na stronie internetowej instytucji oraz w Deklaracji dostepnosci:

e https://www.chbpchelm.pl/informacje-dla-osob-z-niepelnosprawnosciami/

e https://www.chbpchelm.pl/deklaracja-dostepnosci/

e https://chbp.bip.gov.pl/deklaracja-dostepnosci/dostepnosc.html

e https://chbp.bip.gov.pl/raport-o-stanie-zapewniania-dostepnosci-podmiotu-

publicznego/raport-o-stanie-zapewnienia-dostepnosci-chbp.html

Ponadto, w praktyce dostepnosé informacyjno-komunikacyjna realizowana jest poprzez:
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e mozliwos¢ kontaktu telefonicznego, e-mailowego oraz osobistego w godzinach pracy
Biblioteki,

e uprzejma, elastyczng obstuge — pracownicy potrafig dostosowaé komunikaty do poziomu
rozumienia odbiorcy,

e stosowanie jezyka prostego w komunikatach do czytelnikéw (np. na Facebooku, w opisach
wydarzen),

e wstepne dziatania w kierunku wdrozenia rozwigzan wspierajgcych komunikacje alternatywna
(np. kontakt przez media spotecznosciowe),

e opisywanie wydarzen w sposoéb przystepny i zrozumiaty dla szerokiej grupy odbiorcow.

Jakie sg 3 najwieksze bariery w dostepie do instytucji biorgc pod uwage dostepnosé
informacyjno-komunikacyjnag?

1) Brak systemu wspomagania stuchu (petli indukcyjnych, systeméw FM) w sali widowiskowej
budynku gtéwnego ChBP, sali seminaryjnej, Wypozyczalni, Czytelni oraz Filiach - utrudnia to
udziat os6b ze szczegdlnymi potrzebami w obszarze stuchu w tym oséb starszych w

wydarzeniach.
W chwili obecnej Chetmska Biblioteka Publiczna nie dysponuje systemami wspomagajgcymi
styszenie, ktére mogtyby byé uzywane stacjonarnie czy mobilnie — np. w sali widowiskowej,

wypozyczalni, czytelni, w filiach, na zajeciach, warsztatach lub wydarzeniach realizowanych na

terenach zewnetrznych ChBP. Osoby korzystajgce z aparatéw stuchowych sg w ten sposéb

narazone na pogorszong percepcje dzwigku, trudnosci w rozumieniu mowy i wykluczenie

z aktywnego uczestnictwa w wydarzeniach.

2) Brak odpowiedniego systemu nagtosnienia w sali widowiskowej CHBP — obecna infrastruktura

audio nie pozwala na réwnomierne rozprowadzanie dzwieku w przestrzeni, co szczegblnie

utrudnia odbiér osobom ze szczegblnymi potrzebami w obszarze stuchu, rozumienia i czucia w

tym osobom starszym. Niejednorodny poziom gtosnosci i brak wyraznej emisji mowy moga

powodowaé dezorientacje, frustracje i rezygnacje z uczestnictwa. Brak odpowiedniego,

nowoczesnego systemu nagtosnienia w sali widowiskowej Chetmskiej Biblioteki Publicznej

stanowi istotng bariere w odbiorze tresci przez w/w osoby. Planowana modernizacja

nagtosnienia, obejmujgca montaz nowego systemu audio z mozliwoscig regulacji parametréw

akustycznych (np. tonéw wysokich, niskich, poziomu gtosnosci) oraz z réwnomiernym

rozmieszczeniem gtosnikdw w przestrzeni sali, znaczgco poprawi czytelno$é mowy, jakosé

dzwieku oraz komfort uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych i edukacyjnych.

3) Brak systemu identyfikacji wizualnej wewnetrznej, systemu oznakowan przestrzeni wewnetrznej

ChBP przy ul. Partyzantéw 40- ograniczona orientacja przestrzenna - niedostateczna informacja

wizualna, brak dotykowej, gtosowej, systemoéw nawigacyjnych.

W ChBP brakuje: spéjnych i konsekwentnych oznaczen pomieszczen, przestrzeni, miejsc, w tym
oznaczen  dotykowych np. schodéw, pomieszczer,, wypuktych  piktogramow,
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audioprzewodnikéw lub nawigacji gtosowej (ToTuPoint), ktéry umozliwia osobom niewidomym i
stabowidzgcym samodzielne poruszanie sie po instytucji.

Pozostate bariery:

4,

5.

4)

5)

Brak dostepnych form komunikacji wspomagajace;j i alternatywnej oraz materiatéw w formacie
tatwym do czytania.

Pomimo rosngcej liczby uzytkownikdw ze szczegélnymi potrzebami w ChBP nadal nie
funkcjonujg rozwigzania z zakresu komunikacji alternatywnej i wspomagajgcej . Brakuje tablic
komunikacyjnych z symbolami, informacjami. Dodatkowo, brak materiatéw informacyjnych
w formacie tekstu tatwego do czytania i zrozumienia, co utrudnia osobom z ograniczeniami
poznawczymi samodzielne zapoznanie sig z ofertg instytuciji.

Brak ttumaczen wydarzen i materiatéw informacyjnych na polski jezyk migowy oraz brak

systemoéw wspomagajgcych styszenie (np. petli indukcyjnych, systemoéw FM, innych

wspomagajgcych urzadzen).

ChBP nie posiada obecnie systemowych rozwigzan zapewniajgcych dostepnosé¢ dla oséb

gtuchych i stabostyszacych. W szczegdlnosci:

— brak odpowiedniego sprzetu do komunikaciji

— wydarzenia kulturalne (spotkania autorskie, prelekcje, warsztaty) nie sg ttumaczone na
polski jezyk migowy,

— materiaty promocyjne i informacyjne nie sg dostepne w wersji wideo z ttumaczeniem
ttumaczone na polski jezyk migowy lub z napisami rozszerzonymi,

— brakuje statej wspotpracy z ttumaczami polskiego jezyka migowego.

Jakie sg 3 najwieksze atuty dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej instytuc;ji?

1)

Naturalna otwarto$¢ pracownikéw na bezposrednia komunikacje i elastycznosé w
dostosowywaniu sposobu kontaktu do mozliwosci uzytkownika. Pracownicy posiadajg
podstawowe kompetencje w zakresie komunikacji w sposéb prosty i dostosowany — unikajg
trudnego stownictwa, potrafig spokojnie i jasno wyjasniac¢ procedury i oferte instytucji.
Obecnosé zaktadki ,,Informacje dla oséb z niepetnosprawnos$ciami” na stronie internetowej
CHBP, utatwiajgcej szybkie dotarcie do kluczowych informacji osobom z réznymi potrzebami.
Organizacja wydarzen kulturalnych uwzgledniajgcych potrzeby o0séb o szczegdlnych
potrzebach takich jak projekcje filmowe z audiodeskrypcja.

Jaki jest kierunek zmian dotyczacy dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej instytucji?
Chetmska Biblioteka Publiczna planuje w najblizszym czasie znaczgco poprawi¢ dostepnosé
informacyjno-komunikacyjng swoich przestrzeni, ustug i wydarzen — z myslag o osobach ze

szczegdlnymi potrzebami w obszarze stuchu, wzroku, komunikacji, rozumienia oraz osobach
starszych. Dziatania te bedg miaty charakter systemowy i bedg realizowane zaréwno w budynku
gtéwnym, jak i w filiach oraz przestrzeniach zewnetrznych (np. Park Czytelnika).
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1) Wdrozenie systemédw wspomagania stuchu (petle indukcyjne i systemy FM)
Planowany jest zakupi doposazenie w petle indukcyjne lub systemy FM, umozliwiajgce osobom
stabostyszgcym — w tym seniorom korzystajgcym z aparatow stuchowych — komfortowy odbior
dzwieku podczas wydarzen kulturalnych, warsztatow czy wizyt indywidualnych. Urzadzenia te
beda stanowi¢ wyposazenie sali widowiskowej, seminaryjnej, wypozyczalniw kazdej lokalizaciji,
czytelni oraz podczas wydarzen plenerowych.

2) Wdrozenie systemu nagtosnienia w sali widowiskowej
Zostanie wdrozony nowoczesny system nagtosnienia zapewniajgcy réwnomierne
rozprowadzanie dzwieku, wyrazng emisje mowy oraz mozliwos¢ regulacji parametrow
akustycznych (gtosnos¢, tony wysokie/niskie). Poprawi to odbiér tresci przez osoby z
zaburzeniami stuchu, rozumienia i czucia oraz zwiekszy komfort uczestnictwa w wydarzeniach.

3) Doposazenie Sali seminaryjnej w system nagtosnienia, z mozliwoscig wykorzystywania go w
innych pomieszczeniach i lokalizacjach biblioteki oraz podczas wydarzen w plenerze np. Park
Czytenika.

4) Rozbudowa systemu informacji wizualnej i dotykowej
W budynku gtéwnym i filiach planowane jest wdrozenie nowych rozwigzan nawigacyjnych,
takich jak:

e oznaczenia schoddw i przeszkdd,

o wypukte piktogramy,

e tablice informacyjne z powiekszong czcionkg i kontrastem,

e stopniowe wdrozenie systemu audioprzewodnikdw lub gtosowej nawigacji (np. ToTuPoint)
dla os6b niewidomych i stabowidzacych.

5) Woprowadzenie rozwigzan z zakresu komunikacji wspomagajgcej i alternatywnej
Planowane jest przygotowanie zestawow tablic komunikacyjnych i symbolicznych ktére utatwig
komunikacje osobom ze szczegdlnymi potrzebami w obszarze stuchu, rozumienia. Dodatkowo,
materiaty informacyjne bedg tworzone w formacie tekstu tatwego do czytania.

6) Ttumaczenie wydarzen i materiatow na polski jezyk migowy
Instytucja planuje rozpoczecie wspoétpracy z ttumaczem PJM oraz wdrozenie praktyki
ttumaczenia najwazniejszych wydarzen na jezyk migowy. Materiaty promocyjne, filmy
edukacyjne oraz tre$ci na stronie internetowej bedg sukcesywnie uzupetniane o:

e wersje z ttumaczeniem na PJM,
e  napisy rozszerzone,
e audiodeskrypcije.

6. Czywskazany powyzej kierunek zmian bedzie dotowany ze srodkéw grantowych
przedsiewzigcia ,,PUK”?
Tak. Wskazany kierunek zmian dotyczacy dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej bedzie
realizowany dzigki dofinansowaniu z programu ,,PUK”.
W ramach planowanych dziatan zostang zrealizowane udogodnienia j/w:
1) Zakup i montaz systemow wspomagania stuchu (petle indukcyjne i systemy FM)
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Zakup systemu nagtosnienia w sali widowiskowej

Zakup systemu nagtosnienia dla Sali seminaryjnej i pozostatych zastosowan

Zlecenie ustug zwigzanych z systemem oznakowan w tym: oznaczen schoddw i przeszkdd,
wypuktych piktogramow, systemu audioprzewodnikéw lub nawigacji gtosowej (ToTuPoint)
Zlecenie ustug ttumaczen wydarzen i materiatéw informacyjnych na polski jezyk migowy oraz
zakup i montaz systemow/urzgdzen wspomagajacych styszenie.

PROGRAM | WYDARZENIA

1.

Jakie wydarzenia byty realizowane przez instytucje jako dostepne?

Mozna wybra¢ kilka odpowiedzi.

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Wystawy i wernisaze.
Seanse filmowe.

Pokazy teatralne.

Pokazy taneczne i sztuk performatywnych.

Koncerty.

Festiwale, prosze napisac o jakiej tematyce:

Warsztaty (jednorazowe i cykle), prosze napisac o jakiej tematyce:
Edukacja kulturowa (semestralna, roczna), prosze napisa¢ o jakiej tematyce:
Spotkania i debaty.

Konkursy.

Plenery, wyjazdy, wycieczki.

Oprowadzania i zwiedzania.

Wydarzenia okolicznosciowe.

Inne:

Dodatkowe pytanie: w jakiej formule (online, stacjonarnie, hybrydowo)?

Jakie wydarzenia chcg Panstwo realizowaé jako dostepne w przysztosci?

Mozna wybra¢ kilka odpowiedzi.

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Wystawy i wernisaze.
Seanse filmowe.

Pokazy teatralne.

Pokazy taneczne i sztuk performatywnych.

Koncerty.
Festiwale, prosze napisaé o jakiej tematyce:

Warsztaty (jednorazowe i cykle), prosze napisac o jakiej tematyce:

Edukacja kulturowa (semestralna, roczna), prosze napisac o jakiej tematyce:
Spotkania i debaty.

Konkursy.
Plenery, wyjazdy, wycieczki.
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) Oprowadzania izwiedzania.

m) Wydarzenia okolicznosciowe.
n) Inne:

Jakie wydarzenia chcg Panstwo realizowac jako dostepne w przysztosci?

a) Wystawy i wernisaze

Planujemy kontynuowaé organizacje wystaw w przestrzeniach dostepnych dla o0séb z
niepetnosprawnosciami, z uwzglednieniem audiodeskrypc;ji i informaciji w jezyku prostym. Dodatkowo,
chcemy opracowac tyflografiki oraz materiaty w wersji dostepnej cyfrowo.

b) Seanse filmowe
Chcemy zwiekszy¢ liczbe projekc;ji filmowych z audiodeskrypcjg oraz z napisami rozszerzonymi.

c) Pokazy teatralne
W miare mozliwosci organizacyjnych i partnerskich chcielibySmy gosci¢ teatry integracyjne lub
realizowac czytania performatywne z elementami PJM lub napisami.

d) Pokazy taneczne i sztuk performatywnych

ChcielibySmy wspétpracowaé¢ z artystami, ktérzy realizujg spektakle dostepne sensorycznie i
komunikacyjnie — np. taniec wspoétczesny z elementami audiodeskrypcji na zywo lub dostepem online z
ttumaczem PJM.

e) Koncerty

Planujemy realizowac koncerty w salach wyposazonych w petle indukcyjne, z zapewnieniem wygodnej
przestrzeni dla oséb poruszajgcych sie na wdézkach oraz oséb z nadwrazliwoscig sensoryczng (np.
mozliwos¢ wyciszenia sie w wydzielonym miejscu).

f) Festiwale, tematyka:

- Festiwal Literackie (w tym Chetmskie Targi Ksigzki)

Chetmskie Targi Ksigzki, organizowane corocznie przez Chetmska Biblioteke Publiczng, stanowig jedno
z najwazniejszych wydarzen literacko-kulturalnych w regionie. W ramach przedsiewziecia ,,PUK”
planowane jest wzmocnienie ich dostepnosci dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami, tak by wydarzenie
mogto petni¢ funkcje modelowego przyktadu wdrazania zasad projektowania uniwersalnego w praktyce
instytuc;ji kultury.

W ramach dziatan planowanych i/lub juz wdrazanych:

Dostepnos¢ architektoniczna:

— przestrzen wydarzenia organizowana bedzie na parterze lub w przestrzeniach wolnych od barier
architektonicznych (np. Park Czytelnika lub sala widowiskowa z dostepem dla oséb na wdézkach);

— planowane jest zastosowanie przenosnych ramp lub platform zjazdowych (w przestrzeniach
zewnetrznych);
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— zapewniony zostanie dostep do toalety dostosowanej do potrzeb os6b z niepetnosprawnosciami.
Dostepnosé informacyjno-komunikacyjna:

— planowane jest zastosowanie petli indukcyjnych (stacjonarnej i mobilnych), umozliwiajgcych udziat
osobom stabostyszgcym;

—wybrane spotkania autorskie i prelekcje beda ttumaczone na polski jezyk migowy;

— materiaty promujgce wydarzenie (plakaty, posty, zaproszenia) bedg zawieraty piktogramy dostepnosci
i przekierowania do materiatéw w formacie tatwym do czytania oraz wideo z ttumaczem PJM;

— przewidziane sg strefy ciszy oraz przestrzen wyciszenia (np. w sali seminaryjnej), dostepna dla oséb
potrzebujgcych regulacji bodzcow;

— na miejscu dostepni bedg przeszkoleni pracownicy lub wolontariusze wspierajgcy osoby ze
szczegblnymi potrzebami w tym osoby starsze.

g) Warsztaty (jednorazowe i cykle), tematyka:

— Arteterapia, biblioterapia, koLEGOwanie, zajecia sensoryczne i muzyczne, warsztaty kreatywne z
materiatami przystosowanymi do réznych form percepciji.

— Zajecia z czytania ksigzek w jezyku prostym, spotkania z ttumaczem PJM i dziatania oparte na
komunikac;ji alternatywnej (AAC).

h) Edukacja kulturowa (semestralna, roczna), tematyka:
— ,Kultura i réznorodnos¢” — cykl zajeé i lekcji bibliotecznych uwrazliwiajgcych na potrzeby OzN,
uczacych tolerancji i promujgcych kulture dostepnosci.
- ,,Czytaj i czuj” — edukacja literacka z elementami sensorycznymi, jezyka prostego i ilustracji dotykowej.

i) Spotkania i debaty
Planujemy organizacje spotkan autorskich, dyskusji i debat z zapewnieniem dostepu komunikacyjnego
(PJM) oraz dostepnych materiatéw promocyjnych.

j) Konkursy

Konkursy literackie, plastyczne i edukacyjne dostosowane do mozliwosci uczestnikdw ze szczegdlnymi
potrzebami — z regulaminami w jezyku prostym oraz mozliwoscig alternatywnych form zgtoszen.

k) Plenery, wyjazdy, wycieczki

Planowane dziatania plenerowe i wyjazdowe bedg dostepne pod wzgledem logistycznym (miejsca z

infrastrukturg bez barier), a takze komunikacyjnym (piktogramy, przewodniki sensoryczne).

L) Oprowadzania i zwiedzania
Woprowadzenie dostepnych tras oprowadzania po Bibliotece — z przewodnikiem, mapg kontrastows.

m) Wydarzenia okolicznosciowe
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- Kontynuacja wydarzen rodzinnych, swigtecznych i lokalnych z udziatem OzN - ze szczegdlnym
uwzglednieniem dzieci i senioréw.

n) Inne:

— Spotkania sensoryczne dla dzieci ze szczegdlnymi potrzebami w obszarze rozumienia i czucia w tym
neuroréznorodnych

— Tworzenie dostepnych wersji materiatdw edukacyjnych (jezyk prosty, PJM, alternatywne formaty
cyfrowe)

— Wydarzenia, mozliwos¢ uczestnictwa z psami terapeutycznymi jako formg wsparcia emocjonalnego i
integracji uczestnikéw z réznymi potrzebami.

3. W jaki sposob komunikowane sg wydarzenia dostepne? W jakich miejscach? Z jakim
wyprzedzeniem? Przy uzyciu jakich narzedzi?

W Chetmskiej Bibliotece Publicznej dotychczas wydarzenia dostepne — rozumiane jako te z
dedykowanymi udogodnieniami dla konkretnych grup odbiorcéw ze szczegdlnymi potrzebami — nie byty
systematycznie oznaczane ani promowane jako ,wydarzenia dostepne” ze wzgledu na ograniczenia
technicznelub organizacyjne.

Informacje o organizowanych wydarzeniach publikowane sg w dostepnych kanatach instytucji (strona
internetowa, profil na Facebooku, plakaty, bezposredni kontakt), natomiast nie zawierajg one
szczego6towych informacji o udogodnieniach takich jak np. audiodeskrypcja, czy mozliwos¢ asysty.
Dostepnosé budynku i ustug ogdlna (np. winda, toalety dostepne, asysta na zyczenie) opisana jest w
osobnych zaktadkach na stronie internetowej.

Obecnie wydarzeniami o charakterze dostepnym sg gtéwnie:

projekcje filmowe z audiodeskrypcjg dla oséb niewidomych i stabowidzgcych — organizowane cyklicznie
(ok. 10 rocznie), cho¢ bez wczesniejszego wyraznego oznaczenia ich jako dostepnych w materiatach
promocyjnych;

warsztaty i zajecia realizowane dla konkretnych grup ze szczegdlnymi potrzebami, w tym dzieci z
niepetnosprawnoscig intelektualng, neuroréznorodnoscig czy osoby korzystajgce z WTZ — te wydarzenia
organizowane sg na podstawie indywidualnych ustalen i wspoétpracy z placéwkami wspierajgcymi te
osoby, co pozwala na odpowiednie dostosowanie formy i tresci zaje¢.

Przyktady wydarzen realizowanych w 2024 r.:

Zajecia artystyczne i kreatywne (Spoteczny Osrodek Rehabilitacji i Edukacji Dzieci Niepetnosprawnych,
ZWIiPPP, szkoty integracyjne);

Zajecia muzyczne, czytelnicze, biblioterapeutyczne, stuchowiska;

Spotkania tematyczne takie jak ,,KoLEGOwanie”, ,,Planszomania”, zajecia sportowo-literackie w
ramach projektu ,,Ksigzka i sport™.
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Whioskiem z tej analizy jest koniecznos¢ uspdjnienia komunikacji o dostepnosci wydarzen — poprzez
jasne oznaczanie udogodnien (np. audiodeskrypcji itp.) w materiatach promocyjnych i zaproszeniach.
Taki krok planowany jest jako jeden z elementéw poprawy dostepnosci w ramach dalszych dziatan
CHBP.

4. Jak przygotowywane sg wydarzenia dostepne? Jak i kto je planuje?

Wydarzenia dostepne w Chetmskiej Bibliotece Publicznej - takie jak projekcje filmowe z audiodeskrypcjg
oraz warsztaty dedykowane grupom oséb ze szczegdlnymi potrzebami — sg przygotowywane w sposob
dostosowany do ich specyfiki i odbiorcow.

Projekcje filmowe z audiodeskrypcja:

Organizacjg zajmuje sie:

Pracownicy Dziatu Udostepniania - Wypozyczalnia Zbioréw Audiowizualnych, Transgranicznego
Centrum Edukacji Ekonomiczno-Spotecznej we wspotpracy z partnerami lokalnymi (np. szkotami
integracyjnymi, Warsztatami Terapii Zajeciowej, Domami Pomocy Spotecznej).

Repertuar jest wybierany z dostepnych filméw juz wyposazonych w Sciezke audiodeskrypciji — tak, aby
osoby niewidome i stabowidzgce mogty w petni uczestniczy¢ w wydarzeniu.

Wydarzenia odbywajg sie w Sali widowiskowej przystosowanej do oséb poruszajgcych sie na wézkach.
Pracownicy udzielajg wsparcia organizacyjnego (np. pomoc w zajmowaniu miejsc).

Warsztaty dla grup ze szczegélnymi potrzebami:

Planowane sg we wspotpracy z placéwkami partnerskimi: szkotami integracyjnymi, osrodkami dla oséb
z niepetnosprawnoscig intelektualng, WTZ i poradniami.

Forma, czas trwania i zakres warsztatéw sg dostosowywane do potrzeb grupy, np. krétsze moduty, proste
instrukcje wizualne, elementy sensoryczne i arteterapeutyczne.

Przyktadowe tematy: zajecia kreatywne, biblioterapia, zajecia muzyczne i sportowo-literackie.

Za organizacje odpowiadajg pracownicy Transgraniczego Centrum Edukacji Ekonomiczno-Spotecznej,
Filii, Dziatu Udostepniania, ktérzy posiadajg doswiadczenie w pracy z grupami dzieci neuroréznorodnych
czy uczestnikami WTZ.

Planowanie i przygotowanie:

Wydarzenia sg planowane z wyprzedzeniem, po wczesniejszej konsultacji z opiekunami grup lub
partnerami (np. WTZ, Spoteczny Osrodek Rehabilitaciji).

Pracownicy ustalajg liczbe uczestnikéw, ich potrzeby oraz mozliwosci adaptacyjne Biblioteki (np.
zapewnienie odpowiedniej przestrzeni, materiatéw dostosowanych).

W razie potrzeby biblioteka zapewnia dodatkowg asyste przy wejsciu, w poruszaniu sie po budynku i
podczas warsztatow.

5. Czyw planowaniu i organizacji wydarzen biorg udziat osoby z niepetnosprawnosciami i osoby
starsze?

W planowaniu i realizacji cze$ci wydarzen kulturalnych i edukacyjnych biorg udziat osoby starsze, m.in.

poprzez konsultacje i wspotprace z organizacjami seniorskimi, takimi jak Uniwersytet Trzeciego Wieku
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(UTW), Domy Pomocy Spotecznej (DPS) czy Kluby Seniora. Uwzgledniamy ich potrzeby, szczegdlnie w
dziataniach dedykowanych seniorom, jak m.in. spotkania literackie, warsztaty tematyczne czy projekcje
filmowe. Przyktadowo, w 2024 roku zrealizowano 46 wydarzen dla senioréw, w ktérych udziat wzieto
ponad 1000 uczestnikéw, w tym spektakle w ramach Weekendu seniora z kulturg oraz projekt
»Cybersenior”.

W przypadku osoéb z niepetnosprawnosciami wspoétpraca odbywa sie gtownie za posrednictwem
przedstawicieli instytucji i organizacji wspierajgcych osoby ze szczegélnymi potrzebami, takich jak
Warsztaty Terapii Zajeciowej, przedszkola i szkoty integracyjne. Wspdlnie konsultujemy zakres i forme
wydarzen, dostosowujac je do mozliwosci i preferencji uczestnikdw — np. poprzez wybér tematyki, czasu
trwania, tempa zaje¢ czy przestrzeni sensorycznie przyjaznej. Uczestnikami wydarzen sg m.in. dzieci i
mtodziez z niepetnosprawnoscig intelektualng, osoby neuroréznorodne oraz seniorzy z ograniczeniami
sprawnosciowymi.

6. Czy promocje wydarzen wspiera Srodowisko osdb z niepetnosprawnosciami i oséb starszych?

Tak, czesciowo. Promocja wydarzen kierowanych do oséb ze szczegdlnymi potrzebami jest wspierana
oddolnie — zaréwno przez osoby prywatne, jak i przez przedstawicieli instytucji dziatajgcych na rzecz
0s6b z niepetnosprawnosciami oraz senioréw. Informacje o wydarzeniach organizowanych przez
Chetmska Biblioteke Publiczng sg czesto przekazywane dalej w Srodowiskach uczestnikéw — m.in. w
ramach wspétpracujgcych placéwek, takich jak Warsztaty Terapii Zajeciowej, przedszkola i szkoty
integracyjne, a takze Uniwersytet Trzeciego Wieku czy Domy Pomocy Spotecznej. Dzigki temu docierajg
do 0s6h, ktére mogg by¢ nimi zainteresowane, réwniez wtedy, gdy nie sg aktywne w przestrzeni cyfrowej.

7. Czydostepne wydarzenia sg poddawane ewaluaciji przez zespoét instytucji?

Czesciowo tak. W Chetmskiej Bibliotece Publicznej dostepne wydarzenia — zwtaszcza te skierowane do
grup ze szczegbdlnymi potrzebami — sg omawiane wewnetrznie przez zespot pracownikéw oraz Dyrekcje
po ich realizacji. Analizowane sg m.in. mocne strony, elementy wymagajgce poprawy, napotkane
trudnosci oraz sugestie dotyczgce kolejnych edyciji. Taka ewaluacja pozwala na stopniowe doskonalenie
oferty wydarzen dostepnych i lepsze dostosowywanie ich do potrzeb uczestnikdw. Proces ten nie ma
jeszcze sformalizowanej postaci (np. w formie kwestionariuszy), ale jest integralng czescig biezgcej
pracy pracownikéw CHBP.

8. Czy dostepne wydarzenia sg poddawane ewaluaciji przez publiczno$¢?

Obecnie dostepne wydarzenia nie sg systematycznie poddawane formalnej ewaluacji ze strony
publicznosci (np. w formie ankiet czy formularzy oceny). Jednak pewng forma informaciji zwrotnej sa
reakcje odbiorcéw w mediach spotecznosciowych - liczba wyswietlen, polubien, komentarzy pod
postami promujgcymi wydarzenia oraz relacjami z ich przebiegu. Dodatkowo pracownicy Biblioteki na
biezgco gromadzg ustne opinie uczestnikdéw (zwtaszcza grup zorganizowanych) oraz obserwujg ich
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zaangazowanie i komfort uczestnictwa, co réwniez pozwala na orientacyjng ocene skutecznosci
wydarzen.

W przysztosci planowane jest wdrozenie prostych narzedzi umozliwiajgcych systematyczne zbieranie
opinii— np. krétkich ankiet papierowych lub online — aby lepiej rozpozna¢ potrzeby osob ze szczeg6lnymi
potrzebami i udoskonalac¢ oferte dostepna.
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Szczegotowa analiza programu

Zachecamy do szczegdtowej analizy dostepnosci programu i wydarzen. W tym celu nalezy wypetnic

ponizszg tabele. Proponujemy uzupetni¢ ja na dwdch poziomach: 1) dla catej instytuciji (tj. w przypadku

wizyty osoby z niepetnosprawnoscig lub osoby starszej o dowolnym charakterze, np. w celu podpisania

umowy o prace); 2) dla konkretnych wydarzen, minimum dwdch (np. koncert i warsztaty plastyczne).

Tabela moze by¢ rozszerzana i uszczegétowiana, jak ma to miejsce w zatgczniku numer 1 do Modelu

Dostepnej Kultury (tam poszczegblne etapy podrézy odbiorcy sg rozpisane na zagadnienia). Model
Dostepnej Kultury: link (strona PFRON).

6) dla catej instytucji (tj. w przypadku wizyty osoby z niepetnosprawnoscig lub osoby starszej o

dowolnym charakterze, np. w celu podpisania umowy o prace)

Osoba z niepetnosprawnoscia w celu podpisania umowy o prace na stanowisku

Bibliotekarz

ETAPY Pozyskanie Proc | Drogana Poruszanie | Doswiadczeni | Utrzymanie

PODRO | informacijio es wydarzenie i sie po e wydarzenia kontaktu z

Y wydarzeniu zaku | powrot przestrzeni instytucja

ODBIOR pu instytucji

CcY bilet

ow

OBSZAR | 1. Pozyskanie -- Droga do CHBP i Osobiste Podpisanie Propozycje

: informacji o powrét oprowadze | umowy: dziatan:

WZROK | pracy nie
Jasna Bliskos¢ pracownika | Mozliwos¢ State godziny
informacja, ze przystankéw po budynku | odczytania pracy i jeden
instytucja jest komunikaciji podczas dokumentéw punkt wejscia
otwarta na miejskiej. pierwszej przez czytnik (unikanie zmian
zatrudnianie wizyty — ekranu. lokalizacji).
0s6b z Brak barier pokazanie:
niepetnosprawn architektonicznych | wejscia, Przeczytanie Komunikaty
osciami. — proste dojscie od | windy, umowy przez wewnetrzne
Mozliwosé przystanku do toalety, pracownika réwniez w wersji
kontaktu drzwi biblioteki. kuchni, lub zaufang dostepnej—np.
telefonicznego miejsca osobe - po e-mail tekstowy,
w celu Mozliwosé pracy. uzgodnieniuz | nie grafika.
uzyskania wsparcia przez kandydatem.
dodatkowych pracownika przy Mozliwosé Mozliwosé
informaciji. pierwszym przygotowa | Wyjasnienie zgtoszenia

przybyciu. nia mapy wszystkich potrzeb w trybie

Umieszczenie przestrzen punktéw ciggtym (np.
ogtoszenia o Mozliwosé nejw umowy ustnie. | kontakt z osobg
prace w umowienia asysty opisie odpowiedzialng
formacie przy pierwszym stownym za dostepnoscé).

30



https://kultura-bez-barier.pfron.org.pl/fileadmin/Projekty_UE/kultura-bez-barier/2023-11-27_Model/Model_Doste__pnej_Kultury_2023.pdf?utm_campaign=pfron&utm_source=df&utm_medium=download

Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego

Rzeczpospolita

- Polska

Dofinansowane przez # T
Unie Europejskg At

dostepnej tresci wejsciu do (nawigacja | Wydruk
tekstowej (np. instytuciji (telefon mentalna). | umowy Przyktadowy
HTML, nie PDF kontaktowy). wigkszg zakres
skanowany). Mozliwos¢ | czcionka, jesli | obowigzkdw:
Automatyczne ustawienia | potrzebne.
Uzycie prostego, drzwi lub pomoc linii wspottworzenie
zrozumiatego przy otwieraniu. prowadzac katalogéw
jezyka. ych lub audiobookdw i
elementow ksigzek
Informacja o orientacyjn mdwionych.
dostepnosci ych (np.
miejsca pracy dywanik Wymagania:
dla osoby z pod komputer z
dysfunkcja drzwiami, czytnikiem
wzroku. kontrastow ekranu (np.
e NVDA, JAWS) lub
oznaczenia programem
). powigkszajgcym,
klawiatura
Dostosowa brajlowska —w
nie miejsca zaleznosci od
pracy (np. stopnia utraty
oswietlenie wzroku.
, ekran z Promocja
programem wydarzen
powigkszaj kulturalnych
acym, (tekstowo i
czytnik gtosowo)
ekranu). wspottworzenie
tresci
dostepnych: np.
tekstow
czytanych
tatwym jezykiem,
nagrywanie
krétkich
komunikatow
audio
promujgcych
wydarzenia dla
mediow
spotecznosciowy
ch.
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Zarzgdzanie
wypozyczeniami
czytakéw /
audiobookow
prowadzenie
dokumentaciji
wypozyczenczyt
akow,

uzupetnianie
katalogu ksigzek
mowionych na
urzadzeniach,
kontakt z
uzytkownikami
korzystajgcymi z
tej formy
czytelnictwa (np.
seniorzy, osoby
stabowidzace),
wspotpraca ze
Stowarzyszenie

m Larix.
OBSZAR | publikacja udostepnienie zastosowa | Podpisanie Utrzymanie
:SEUCH | ogtoszen z opcja czytelnej mapy nie jasnych | umowy kontaktu z
kontaktu dojsciado oznaczen zapewnienie instytucijag -
mailowego, instytucji (w tym tekstowych | mozliwosci przychodzenie
przez SMS lub trasy od i kontaktu do pracy
komunikatory przystankéw i graficznych | pisemnego lub
tekstowe (np. miejsc (np. aplikaciji ustalenie
WhatsApp), parkingowych), strzatki, ttumacza PJM preferowanej
nazwy w trakcie formy
dodanie opis dojscia w dziatéw), omawiania komunikaciji (np.
klauzuli: ,W formie tekstowej warunkow pisemnej, przez
przypadku oraz graficznej (np. | przygotowa | umowy, SMS, mail,
trudnosci na stronie nie kart komunikatory),
komunikacyjnyc internetowej), komunikac | przekazanie zapewnienie
h prosimy o mozliwosé yjnych przystepnej komunikaciji
kontakt droga korzystania z (,Gdzie wersji umowy | wizualnej -
elektroniczng — aplikacji typu moge (np.z komunikaty na
mozliwe bedzie Jakdojade z znalezé..”, | wyjasnieniami | tablicy, mailowo,
umowienie wtagczong funkcja »Chciatby trudnych ,
ttumacza PJM pojec),

32




Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez *«* "

dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska S
lub komunikacja tekstowych m sie opcjonalnie —
pisemna”, komunikatéw. zapisagé..”), uzycie aplikaciji z

automatycznym
przeszkole ttumaczeniem
nie mowy na tekst
pracowniké (np. Live
ww Transcribe).
podstawo Propozycja
wych zakresu
zwrotach obowigzkéw dla
komunikacj osoby z
i niepetnosprawno
alternatyw Scig stuchu:
nej (np. Porzgdkowanie i
pisanie, uktadanie
gesty), ksiegozbioru na
regatach,
wykorzysta Woprowadzanie
nie lub
aplikacji aktualizowanie
ttumaczacy danychw
ch PIM systemie
online. bibliotecznym
Przygotowywani
e zbioréw do

transportu dla
czytelnikow
objetych
dostawg do
domu.

Pomoc w
tworzeniu
materiatéw
promocyjnych z
napisami lub
ikonografika (np.
plakaty, posty z
piktogramami),
Wspéttworzenie
wydarzen
dedykowanych
osobom
Gtuchym lub
stabostyszgcym
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-np. ,,Kino z
napisami”,
warsztaty z PJM.
Ttumaczenie
prostych
komunikatow
instytucji na PJM
(np. do medidéw
spotecznosciowy
ch—jezelizna
PIM),

Zasady
organizacyjne:
Kontakt
stuzbowy przez
e-mail, SMS,
komunikatory lub
pisemnie
OBSZAR | Ogtoszenia o Wejscie Podpisanie Utrzymanie
:RUCH pracy Parking z boczne umowy kontaktu z
publikowane sg wyznaczonym Winda Spotkanie w instytucijag -
w formie miejscem dla Toaletydla | sprawie przychodzenie
czytelnegj osoby z oséb ze zatrudnienia do pracy
wizualnie, na niepetnosprawnos$ | szczegélny | moze odbyc¢ Codzienne
stronie cig. mi siew przychodzenie
internetowe;j potrzebami | dostepnym do pracy nie
ChBP orazw Dojazd mozliwy w obszarze | gabinecie lub stanowi
mediach jest zaréwno ruchu; Sekretariacie przeszkody —
spotecznosciow samochodem, jaki | Szerokie przestrzen
ych. transportem korytarze Dokumenty instytucji i
miejskim -w Windy moga byc¢ zaplecze sg
Tresci sa poblizu znajduje wewnetrzn | przekazywane | dostepne.
sformutowane sie przystanek. e W wersji
w sposob Oznakowa | elektronicznej | W razie potrzeby
prosty, z Park Czytelnika ny Osobie —elastyczne
zaznaczeniem przed biblioteka Sekretariat | zapewnia sie godziny pracy lub
dostepnosci posiada Wielkosé mozliwosé mozliwosé pracy
architektoniczn utwardzone alejki, pomieszcz | zapoznania sie | hybrydowej (np.
ej miejsca pracy. umozliwiajace enia z opracowywanie
poruszanie sig sekretariat | dokumentami | opiséw ksiazek,
Osoba moze oséb ze u na spokojnie — | digitalizacja
skontaktowac szczegblnymi odpowiedn | réwniez materiatéw).
sie z biblioteka potrzebamiw adla oséb zdalnie.
za pomocg e- obszarze ruchu; poruszajac
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maila, telefonu, ych sie na Catosé Komunikacja z
formularza wodzkach. procedury zespotem moze
online lub Drogi moze by¢ odbywac sie za
osobiscie ewakuacyj | przeprowadzo | pomoca narzedzi
(biblioteka neiciagi nazudziatem | elektronicznych:
posiada komunikac | asystenta e-mail,
dostepne yjine sg osoby z komunikator,
wejscie oznaczone | niepetnospraw | telefon.
gtéwne). i szerokie noscia, jesli
wyrazi takg W razie potrzeby
wole. mozliwe
wsparcie
zespotu lub
wskazanej
osoby-asystenta
z instytucji.
Zakres
obowigzkéw
moze by¢
dostosowany do
konkretnej osoby
-z
uwzglednieniem
jej
wyksztatcenia,
doswiadczenia,
umiejetnosci i
preferencji. W
razie potrzeby —
mozliwe sg prace
zdalne lub
hybrydowe
OBSZAR | Ogtoszenia w Droga do CHBPIi Poruszanie | Podpisanie Utrzymanie
: prostej powrét sie po umowy kontaktu z
ROZUMI | polszczyznie ( Trudnos$é w przestrzeni | Konieczne: instytucjag —
ENIE tekst tatwy do samodzielnym instytucji przetozenie przychodzenie
czytania), z planowaniu trasy Osoba umowy ha do pracy
ikonami lub (np. koniecznos¢ moze nie tatwy jezyk,
piktogramami. przesiadek, zmiana | rozumie¢ omowienie Wskazane: grafik
rozktadow). oznaczenh ustne punkt po | na papierze lub w
Mozliwosé Pomocne: mapka lub nie punkcie, formie graficznej,
uzyskania dojscia, fotografie pamietaé obecnos¢ powtarzalne
informacji orientacyjne (np. trasy do opiekuna lub czynnosci, lista
ustnie jak wyglada konkretneg
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wejscie, 0 petnomocnika | zadan krok po
przystanek), opis pomieszcz kroku.
krok po kroku. enia. Mozliwosé W razie potrzeby
zadawania —mozliwe sg
Potrzebne: | pytan bez prace zdalne lub
oznakowan | pospiechui hybrydowe.
ie presiji.
graficzne, Obowigzki
proste mozliwe do
instrukcje, realizacji:
osoba do Proste
oprowadze czynnosci:
nia. uktadanie
ksigzek wedtug
Pomocne: instrukciji,
state pomoc przy
miejsce wypozyczaniu i
pracy, przyjmowaniu
przewidyw ksigzek:
alny odktadanie
rozktad ksigzek na potke
dnia. wedtug etykiet
(np. po
Wskazane: wczesniejszym
plan przeszkoleniu),
budynku odbieranie
(najlepiej z ksigzek od
kolorami czytelnikéw i
lub uktadanie ich w
zdjeciami). wyznhaczonym
miejscu.
Dostarczanie
informaciji:
rozdawanie
ulotek lub
folderéw (np.
podczas
wydarzen),
OBSZAR | Pozyskanie Droga do CHBP i Podpisanie Utrzymanie
: informacji o powroét umowy kontaktu z
CZUCIE | pracy: Przygotowanie Cicha, instytucja /
Informacje na prostych mapek spokojna Przychodzenie
stronie dojazdu z przestrzen do do pracy
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internetowe;j wyrdznieniem rozmowy i Ustalone

podane prostym bodzZcéw (np. podpisania powtarzalne

jezykiem. hatasliwa ulica, dokumentéw. | godziny pracy i
spokojne wejscie jasny plan dnia.
Mozliwosé boczne). Czasna

zapoznania sie przetworzenie | Preferowany

wczesniej z Mozliwos¢ wejscia informacji — kontakt mailowy
przestrzenig do budynku mozliwosé lub pisemny
pracy poprzez alternatywnym zadania pytan, | (unik wspierajgcy
zdjecia, wejsciem podzielenia kontakt
nagrania wideo bocznym. spotkania na telefoniczny).
lub grafike na etapy.
str. chbp Ustalenie Osoba
najcichszego/czyte Dokumenty w | wspierajgca do
W ogtoszeniu lniejszego wersji tatwej kontaktu w
podane momentu dnia na do czytania sytuacjach
informacje o podréz lub lub awaryjnych.
rodzaju rozpoczecie pracy. wyjasnione
stymulacji przez zaufang | Mozliwosé
sensorycznej w osobe. noszenia
danym miejscu stuchawek
(np.czysa wyciszajgcych,
intensywne pracy z wtasnymi
zapachy, gtosne akcesoriami
dzwieki, Swiatta sensorycznymi.
jarzeniowe, w
jakich Przyktadowe
godzinach obowigzki:
najlepiej Wprowadzanie
odwiedzi¢ danych do
CHBP) systemu

bibliotecznego
(np. numeréw
inwentarzowych,
rejestru
wypozyczen).

UWAGI
OGOLN

Zdiagnozowali$
my, ze nasze
wyprzedzenie
promocyjne jest
niewystarczajgc
e dla czesci
OzN;
informujemy
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Srodowisko OzN
w mediach
spotecznosciow
ych (wtym
zaleznych od
OzN)
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7) dla konkretnych wydarzen, minimum dwodch (np. koncert i warsztaty plastyczne).
KONCERT
ETAPY Pozyskanie Proces Droga na Poruszanie Doswiadczeni | Utrzymanie
PODRO informacji o zakupu wydarzenie i sie po e wydarzenia kontaktu z
Y wydarzeniu biletéw powrot przestrzeni instytucja
ODBIOR instytucji
cYy
OBSZAR | Osobaz Jesli koncert Droga do Osobiste Koncert jako Osoby
: dysfunkcja jest CHBP i powr6t | oprowadzeni | wydarzenie niewidome,
WZROK | wzroku moze | biletowany e dzwiekowe ktére sg
znalezé (co zdarza sie | Bliskos¢ pracownika jest naturalnie | uzytkownikam
informacje na | rzadko), zakup | przystankéw po budynku dostepny dla i czytakow lub
stronie odbywa sie na | komunikaciji podczas os6b z korzystajg z
internetowe;j miejscu w miejskiej. pierwszej dysfunkcja wypozyczen
CHBBP, ktora bibliotece, nie wizyty — wzroku — nie domowych,
posiada przez system Brak barier pokazanie: wymaga majg staty
podstawowy | online. architektonicz | wejscia, adaptaciji kontakt
poziom nych — proste windy;, wizualnej. telefoniczny
dostepnosci Osoba dojscie od toalety, lub osobisty z
cyfrowej— niewidoma przystankudo | kuchni, Brak pracownikami
tresci sg moze kupié drzwi miejsca audiodeskryp | CHBP.
dostepnedla | bilet biblioteki. pracy. cji (jesli
czytnikéw osobiscie -z wydarzenie Informacje o
ekranu, pomoca Mozliwosé Mozliwosé zawiera kolejnych
teksty sg pracownika, wsparcia przygotowan | elementy wydarzeniach
wyrazne, ktory: przez ia mapy wizualne, np. moga by¢ im
odpowiedni pracownika przestrzenne | taniec lub przekazywane
kontrast. poda przy jw opisie prezentacje osobiscie,
szczegoty pierwszym stownym multimedialn | telefonicznie
Ogtoszeniao | stownie, przybyciu. (nawigacja e), ale sam lub podczas
wydarzeniu wydrukuje mentalna). wystep odwiedzin
moga by¢ bilet. Mozliwosé muzyczny nie | (np. przez
takze umowienia Osoba wymaga bibliotekarza
przekazywan | Brak bariery w | asysty przy niewidoma dodatkowej dostarczajgce
e tym zakresie — | pierwszym moze adaptaciji. go zbiory).
telefonicznie | kontakt wejsciu do poruszac sie
—dzwonigc osobisty i instytuciji Z pomocag Osoba moze
do Biblioteki, | telefoniczny (telefon laskilub psa | stucha¢
mozna sg kontaktowy). przewodnika | koncertuw
uzyskac wspierajagce. —niema dogodnych
szczegbty Automatyczne | zakazu warunkach -
wydarzenia drzwi lub wprowadzan | brak
ia psa. nadmiernych
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od pomoc przy barier
pracownika. otwieraniu. Jeslikoncert | sensorycznyc
odbywa sie h (oswietlenie
Osoby w sali nie jest
niewidome widowiskow | migajace,
lub €j, nagtosnienie
niedowidzgc pracownik umiarkowane)
e, ktére juz moze
korzystajg z zaprowadzi¢
biblioteki (np. osobe na Brak miejsc
wypozyczaja miejsce. oznaczonych
ksigzki dla os6b z
mowione), dysfunkcja
otrzymujg tez wzroku, ale
informacje mozliwe jest
bezposrednio wczesniejsze
od zarezerwowa
pracownikéw nie
,cojest dogodnego
waznym miejsca—na
kanatem podstawie
nieformalny indywidualne
m. go kontaktu z
pracownikiem
OBSZAR | Informacjeo | Jesli Udostepnienie | Zastosowani | Obecnie
:SLUCH | wydarzeniac | wydarzenie czytelnej ejasnych Chetmska Kontakt
hsa wymaga mapy dojscia oznaczen Biblioteka mozliwy
dostepne na zakupu do instytucji tekstowychi | Publicznanie | mailowo -to
stronie biletéw (w tym trasy graficznych posiada gtéwny kanat
internetowe;j (rzadko), od (np. strzatki) | wtasnej petli komunikaciji.
CHBP, zakup odbywa | przystankéw i indukcyjnej,
publikacja sie miejsc przygotowan | jednak w
informacji z stacjonarnie. parkingowych) | ie kart przypadku Osoby z
opcja , komunikacyj | koncertéw dysfunkcja
kontaktu Mozliwa nych (,,Gdzie | istnieje stuchu, ktére
mailowego, rezerwacja opis dojsciaw | miejsce mozliwosé sg juz statymi
przez SMS online lub formie wydarzenia wypozyczenia | uczestnikami
lub SMS-em, tekstowejoraz | .. przenosnego wydarzen,
komunikatory graficznej (np. | ,Toaleta...”’), | systemu utrzymuja
tekstowe (np. na stronie wspomagajagc | kontakt
WhatsApp), internetowej), | przeszkoleni | ego styszenie. | gtéwnie przez
dodanie mozliwosc¢ e Dzieki temu pisemnag
klauzuli: ,\WW korzystania z pracowniké osoby korespondenc
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przypadku aplikacji typu ww niedostyszace | je lub
trudnosci Jakdojade z podstawowy | , korzystajgce | bezposrednio
komunikacyj wtgczong ch zwrotach | z aparatéw (jesli znaja
nych prosimy funkcja komunikacji lub implantéw | pracownikéw)
o kontakt tekstowych alternatywne | slimakowych,
droga komunikatéw. | j(np. pisanie, | moga
elektronicznag gesty), odbieraé
—mozliwe Brak barier dzwigk
bedzie fizycznych — wykorzystani | bezposrednio,
umdwienie osoby z e aplikaciji w wysokiej
ttumacza PJM dysfunkcja ttumaczacyc | jakosci, z
lub stuchu h PIM online. | pominieciem
komunikacja poruszajg sie zaktocen z
pisemna”, samodzielnie. otoczenia.
Publikowane Przystanki
materiaty komunikacji
zawierajg miejskiej sgw
tekst, ale poblizu.
czestosgto
grafiki z Brak potrzeby
tekstem, co wsparcia
moze podczas drogi,
utrudniaé chyba ze
korzystanie osoba ma
osobom dodatkowe
niestyszgcym ograniczenia
korzystajacy (np.z
m z ttumaczy rozumieniem
migowych ztozonych
online. instrukciji).
OBSZAR | Informacjeo | Wydarzenia Wejscie Sala, w ktérej | Osoba moze
:RUCH koncercie organizowane | Parking z boczne odbywa sie kontaktowac
publikowane | przez CHBP wyznaczonym | Winda koncert, jest siez
sg w formie sg najczesciej | miejscemdla | Toalety dla przestronnai instytucja w
czytelnej bezptatne,co | osobyz niepetnospra | potozonana sposdb
wizualnie, na | eliminuje niepetnospra wnych pierwszym dostepny —
stronie bariere wnoscia. Szerokie pietrze mailowo,
internetowej | zakupu korytarze budynku. telefonicznie,
ChBPorazw | biletéw Dojazd Windy Osoba osobiscie.
mediach online. mozliwy jest wewnetrzne | poruszajgca
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spotecznosci
owych.

Trescisg
sformutowan
e w sposoéb
prosty, z
zaznaczenie
m
dostepnosci
architektonic
znej miejsca
pracy.

Osoba moze
skontaktowa
¢siez
biblioteka za
pomoca e-
maila,
telefonu lub
osobiscie
(biblioteka
posiada
dostepne
wejscie
gtéwne).

W przypadku
koniecznosci
wczesniejszej
rejestracji —
mozliwe jest
dokonanie jej
osobiscie,
telefonicznie
lub mailowo.

Pracownicy
biblioteki w
razie potrzeby
wspierajg
osoby z
niepetnospra
wnoscig
ruchowag w
zapisie lub
potwierdzeniu
uczestnictwa,
dotarciu do
Sali,
wskazania
innych
udogodnien
np. toalet

zaréwno
samochodem,
jaki
transportem
miejskim —w
poblizu
znajduje sie
przystanek.

Park
Czytelnika
przed
biblioteka
posiada
utwardzone
alejki,
umozliwiajgce
poruszanie sig
wozkiem.

Drogi
ewakuacyjne
i ciggi
komunikacyj
ne sg
oznaczone i
szerokie.

Na potrzeby
koncertu
mozliwe jest
zorganizowa
nie
odpowiednie
g0 miejsca
siedzgcego
(bez
potrzeby
przesiadania
sig), zdobrg
widocznosci
g i akustyka.

sie na wozku
moze
skorzystac z
windy, ktéra
umozliwia
swobodny
wjazd na
pietro.

Po dotarciu na
pietro nie
wystepuija juz
zadne bariery
architektonicz
ne —
przestrzen
jest otwarta,
dostosowana
do poruszania
sie na wozku i
zapewnia
komfortowy
dostep do sali
oraz toalety.

Miejsce dla
osoby na
woézku jest
przewidziane
w sposob
umozliwiajgcy
komfortowy
odbior
wydarzenia, z
zapewniong
widocznoscia
i akustyka.

Obstuga
wydarzenia
jest
przeszkolonai
$wiadoma
potrzeb oséb

Informacje o
kolejnych
wydarzeniach
Sq
udostepniane
w dostepnych
kanatach
informacyjnyc
h.

Pracownicy
CHBP s3
otwarcina
dalszy kontakt
i
informowanie
o dziataniach
dostepnych
dla oséb z
niepetnospra
wnoscig
ruchowa.
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z
niepetnospra
wnoscig
ruchowsa,
gotowa do
udzielenia
pomocy przy
wjezdzie
winda,
dotarciu do
sali lub
organizacji
przestrzeni
wokot
uczestnika.
OBSZAR | Informacjaw | Wydarzenia Droga do Poruszanie Sala Mozliwy
: jezyku organizowane | CHBPipowrét | sie po koncertowa kontakt
ROZUMI | prostym (ETR | przez CHBP Trudnos$é w przestrzeni jest osobisty,
ENIE —teksttatwy | sgnajczesciej | samodzielnym | instytucji przestronna i telefoniczny i
do czytania), | bezptatne,co | planowaniu Osobamoze | uporzgdkowa | mailowy.
zikonamilub | eliminuje trasy (np. nie rozumie¢ | na-—co Pracownicy
piktogramami | bariere koniecznos¢ oznaczen lub | zmniejsza sg otwarci na
zakupu przesiadek, nie pamieta¢ | ryzyko indywidualne
biletow. zmiana trasy do przestymulow | potrzeby i
Osoba moze rozktadow). konkretnego | ania lub starajg sie
uzyskac W przypadku | Pomocne: pomieszczen | zagubienia. moéwié
pomoc od koniecznosci mapka ia. prostym
pracownika wczesniejszej | dojscia, W razie jezykiem.
(telefonicznie | rejestracji— fotografie Potrzebne: potrzeby,
lub mozliwe jest orientacyjne oznakowanie | uczestnik Osoba, ktéra
osobiscie), dokonanie jej | (np.jak graficzne, moze zostaé raz
ktéry wyjasni | osobiscie, wyglada proste wprowadzony | uczestniczyta
szczegoty telefonicznie wejscie, instrukcje, przez w wydarzeniu,
wydarzenia lub mailowo. przystanek), osoba do pracownika i moze byc¢
prostym opis krok po oprowadzeni | otrzymacé poézniej
jezykiem kroku. a. wsparcie w zapraszana
zrozumieniu ponownie —
Korytarze sg | sytuacji (np. np.
szerokie i dlaczego telefonicznie.
dobrze Swiatto jest
oswietlone — | przyciemnion
sprzyjaja e, dlaczego
orientacji ludzie bijg
brawo).
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przestrzenne
j-
OBSZAR | Pozyskanie Wydarzenia Droga do Korytarze s3 | Wydarzenia Mozliwy
: informacji o organizowane | CHBPipowrét | szerokie, odbywajg sie kontakt
CZUCIE | pracy: przez CHBP Przygotowanie | spokojne, z w osobisty,
Informacje na | sg najczesciej | prostych ograniczong przestronne;j telefoniczny i
stronie bezptatne, co | mapek iloscig sali, gdzie mailowy.
internetowej | eliminuje dojazdu z bodzcow mozna zajgé Pracownicy
podane bariere wyréznieniem | wizualnychi | miejsce zdala | sg otwarcina
prostym zakupu bodzcéw (np. | dzwigkowyc | od gtosnikéw | indywidualne
jezykiem. biletow. hatasliwa h. lub przy potrzeby i
ulica, wyjsciu starajg sie
Mozliwosé W przypadku spokojne W windzie umozliwia mowic
zapoznania rezerwacji wejscie nie ma osobie prostym
sie wczesniej | telefonicznej boczne). intensywnyc | wrazliwej jezykiem.
z przestrzenig | lub osobistej— | Wejscie h dzwiekéw | sensorycznie
pracy osoba moze gtéwne jest ani ostrych poczucie Osoba, ktéra
poprzez poprosi¢ o spokojne, bez | Swiatet. bezpieczenst | raz
zdjecia, miejsce zdala | alarmow Na potrzeby | waikontrole uczestniczyta
nagrania od gtosnikow | dzwigkowych, | uczestnika nad w wydarzeniu,
wideo lub lub przy reklam mozna bodzcami. moze by¢
grafike na str. | wyjsciu. Swietlnych, zorganizowa | Na potrzeby pézniej
chbp migajacych (] uczestnika zapraszana
ekrandw. odosobnione | mozna ponownie —
W ogtoszeniu miejsce. zorganizowa¢ | np.
podane Mozliwosé odosobnione | telefonicznie.
informacje o wejscia do miejsce.
rodzaju budynku
stymulacji alternatywny Uczestnik
sensorycznej m wejsciem moze w razie
w danym bocznym. potrzeby
miejscu (np. wyjs¢ na
czy sg Mozna korytarz lub
intensywne zaparkowac w do Parku
zapachy, poblizu (co Czytelnika.
gtosne zmniejsza
dzwieki, stres), a
Swiatta otoczenie
jarzeniowe, w Parku
jakich Czytelnika
godzinach pozwala ha
najlepiej chwile
odwiedzié¢ wyciszenia
CHBP)
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przed
wejsciem.

UWAGI Zdiagnozowa
OGOLN | lismy, ze

E nasze
wyprzedzeni
e promocyjne
jest
niewystarczaj
gcedla
czesci OzN;
informujemy
Srodowisko
OzNw
mediach
spotecznosci
owych (w
tym
zaleznych od
OzN)

PUBLICZNOSC | RELACJE

1.

Prosze wskazaé obszary dostepnosci wedtug Modelu Dostepnej Kultury, ktorych
reprezentanci pojawiajg sie w instytucji?

OBSZAR WZROK

OBSZAR StUCH

OBSZAR RUCH

OBSZAR ROZUMIENIE

OBSZAR CZUCIE

OooOoOooao

Reprezentanci Ci pojawiajg sie w instytuciji jako:
PRACOWNICY

WSPOLPRACOWNICY | ZLECENIOBIORCY
WOLONTARIUSZE

PUBLICZNOSC BIERNA

PUBLICZNOSC WEACZONA W DZIALANIA

OooOoOogao

Biorac pod uwage specyfike lokalng (albo dowolng inna, zaleznie od zasiegu oddziatywania
instytucji), poziom uczestnictwa oséb z niepetnosprawnosciamii oséb starszych w zyciu
instytucji mozna ocenié jako:
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Zdecydowanie wysoki
Umiarkowanie wysoki
Niewyrozniajacy sie / niewidoczny

Umiarkowanie niski
Zdecydowanie za niski
Trudno ocenié / nie wiem

Ooo0oOooOooaoO

4. Czyinstytucja ma partnerstwa lub inne relacje ze Srodowiskiem oso6b
z niepetnosprawnosciami i osobami starszymi?
Tak.
Nie.
Nie wiem.

5. Prosze opisac¢ charakter tych relacji (czas ich trwania, poziom relacji) oraz okresli¢é czy maja
one charakter formalny (to relacje pomiedzy instytucjag a organizacjami pozarzagdowymi) czy
nieformalny (to relacje z pojedynczymi osobami lub grupami nieformalnymi).

Chetmska Biblioteka Publiczna im. Marii Pauliny Orsetti od wielu lat utrzymuje state relacje z
osobami starszymi oraz ze Srodowiskiem oséb z niepetnosprawnosciami, zaréwno w ramach
partnerstw formalnych, jak i poprzez kontakty nieformalne. Charakter tych relacji mozna podzieli¢
nastepujgco:

Relacje formalne (z organizacjami):

Stowarzyszenie LARIX, Fundacja Klucz, Fundacja Edukacji Nowoczesnej — wspotpraca w zakresie
dostarczania ksigzek méwionych w formacie Czytak dla oséb niewidomych i stabowidzgcych.
Warsztaty Terapii Zajeciowej Caritas — organizacja seanséw filmowych, warsztatéw tematycznych,
dostarczanie ksigzek do uczestnikéw.

Dom Pomocy Spotecznej w Nowinach — prowadzenie punktu bibliotecznego z wypozyczalnig
ksigzek, stata wspétpraca od wielu lat.

Mieszkania Chronione i WTZ Caritas — regularne dostawy zbioréw bibliotecznych do doméw oséb
niesamodzielnych (w tym podopiecznych MOPR).

Lokalne organizacje pozarzgdowe i instytucje, m.in. MOPR - wspdlna organizacja wydarzen
dostepnych dla 0séb z niepetnosprawnosciami.

Relacje nieformalne (z osobami i grupami):

Regularny kontakt z uczestnikami wydarzen kulturalnych, dzie¢mi z niepetnosprawnosciami oraz
seniorami, m.in. z grup przedszkolnych i szkolnych, uczestnikami Uniwersytetu Trzeciego Wieku.
Biblioteka dostosowuje wydarzenia do potrzeb konkretnych oséb/grup (np. dzieci z ASD, osoby na
wozkach, seniorzy).

Relacje opierajg sie na wzajemnym zaufaniu, elastycznosci i ciggtym reagowaniu na sygnalizowane
potrzeby.

Czas trwania relaciji:
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Wieloletni — wigkszos$¢ relacji, m.in. ze Stowarzyszeniem LARIX, DPS w Nowinach, UTW, czy WTZ
Caritas, trwa od co najmniej kilku lat i ma charakter cykliczny, oparty na statym wspétdziataniu.

Jakie nowe kontakty i relacje moze / chce nawigzaé zespot instytucji w niedalekiej
przysztosci?

Zespot Chetmskiej Biblioteki Publicznej im. M. P. Orsetti deklaruje gotowos¢ do nawigzania nowych
partnerstw z organizacjami i instytucjami wspierajgcymi osoby ze szczegdlnymi potrzebami,
zwtaszcza w zakresie:

e wsparcia komunikacji alternatywnej i wspomagajacej (AAC) — poszukiwani sg partnerzy
edukacyjni lub terapeutyczni, ktérzy pomogliby wdraza¢ rozwigzania zrozumiate dla oséb z
trudnosciami w rozumieniu (np. osoby w spektrum autyzmu, z niepetnosprawnoscig
intelektualng),

e szkolen i podnoszenia kompetencji kadry — m.in. we wspotpracy z fundacjami zajmujgcymi sie
dostepnoscia i edukacjg wtaczajgca (np. Fundacja Kultury Bez Barier, Fundacja TUS, Fundacja
SYNAPSIS),

e organizacji dostepnych wydarzen artystycznych i edukacyjnych, np. z udziatem ttumaczy PJM,
audiodeskrypcja lub przewodnikami dostosowanymi do réznych potrzeb,

e pogtebienia wspétpracy z placéwkami opiekuriczymi, szkotami specjalnymi oraz lokalnymi DPS-
ami, celem rozszerzenia oferty kulturalno-edukacyjnej dla ich podopiecznych,

e lokalnych inicjatyw spotecznych prowadzonych przez osoby z niepetnosprawnosciami, ktére
mogtyby wspéttworzy¢ oferte wydarzen jako prelegenci, tworcy czy prowadzgcy zajecia.

Biblioteka chce budowaé sie¢ wspotpracy opartg na dialogu i realnych potrzebach odbiorcow,

dlatego planuje takze organizacje spotkan konsultacyjnych z przedstawicielami oséb z

niepetnosprawnosciami i seniorami.

Obecnosci i reprezentacji jakiej grupy osob o szczegélnych potrzebach najbardziej brakuje w
instytucji?
W Chetmskiej Bibliotece Publicznej im. Marii Pauliny Orsetti najbardziej odczuwalny jest brak
obecnosci i reprezentacji oséb niestyszgcych i stabostyszgcych — zaréwno wsréd odbiorcéw oferty
kulturalnej, jak i w dziataniach wspottworzgcych program biblioteki.
Brakuje m.in.:
e dostosowanych materiatéw promocyjnych i informacyjnych w formach dostepnych dla
0s6b niestyszacych i stabostyszacych (np. w jezyku migowym),
e statej obecnosci ttumacza PJM podczas wydarzen, co mogtoby zwigkszy¢ ich dostepnosé i
otwartosé,
e kontaktéw z lokalnym $rodowiskiem niestyszgcych i stabostyszgcych, ktére pozwolityby
rozpoznac ich potrzeby oraz wtgczy¢ je w dziatania biblioteki — mimo, ze préby nawigzania
kontaktéw zostaty podjete
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e reprezentantow tej grupy w roli wspottworcow wydarzen lub  konsultantow
dostepnosciowych, co sprzyjatoby inkluzywnemu podejsciu instytucji.

Brak ten powoduje, ze oferta instytucji pozostaje niewystarczajgco rozpoznawalna i atrakcyjna dla

0s06b z tej grupy, mimo ze czes¢ z nich moze korzystac z oferty biblioteki samodzielnie lub z pomoca.
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ZASOBY DOSTEPNYCH TEKSTOW KULTURY

1.

2.

Czy w zasobach instytucji sg teksty kultury dostepne dla oséb z niepetnosprawnosciami i
osob starszych?

a) Tak, dostepne dzieki narzedziom i ustugom adaptacyjnym.

b) Tak, opracowane od poczatku jako dostepne.

c) Nie.

d) Nie wiem.

Chetmska Biblioteka Publiczna im. M. P. Orsetti posiada réznorodne zasoby i rozwigzania, ktére
umozliwiajg dostep do tekstéw kultury osobom z niepetnosprawnosciami oraz osobom starszym. W
szczegolnosci:

Zbiory dostosowane do potrzeb uzytkownikéw z dysfunkcjg wzroku, takie jak:

ksigzka mdéwiona (audiobooki),

ksigzki z duzg czcionka,

zbiory audiowizualne.

Wypozyczalnia Audiowizualna udostepnia:

8 urzadzen typu czytak, z ktérych korzystajg seniorzy i osoby niewidome oraz stabowidzace,

2 odtwarzacze Victor Rider do ptyt CD,

Biblioteka wspotpracuje ze Stowarzyszeniem Oséb Niepetnosprawnych LARIX, od ktérego otrzymuje
ksigzki moéwione w formacie czytaka.

Czytelnicy moga zamawiac i rezerwowac zbiory online, co stanowi utatwienie dla oséb o ograniczonej
mobilnosci.

Biblioteka realizuje ustuge dostawy ksigzek do domu dla oséb starszych, niesamodzielnych i z
niepetnosprawnosciami — zbiory sg dostarczane m.in. do podopiecznych MOPR i uczestnikéw WTZ.
W Czytelni Gtéwnej znajduje sie stanowisko komputerowe dla oséb niewidomych i niedowidzacych,
wyposazone w:

syntezator mowy,

mozliwos¢ konwersji tekstu i wydruku w alfabecie Braille’a,

specjalistyczne oprogramowanie wspomagajgce korzystanie z Internetu i zasobéw cyfrowych.

Od lat prowadzona jest wspotpraca z Domem Pomocy Spotecznej w Nowinach, w ktérym dziata
punkt biblioteczny obstugiwany przez CHBP.

Jak oceniana jest przez Was liczba dostepnych tekstow kultury w instytucji?
a) Dostepnych tekstéw kultury nie ma.
b) Jestich za mato — oferta nie jest zadowalajgca dla publicznosci.

c) W sam raz dla obstugi naszej publicznosci o szczegélnych potrzebach.
d) Jestich,zaduzo”-czujemy, ze nie wykorzystujemy wszystkiego w petni.
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Uzasadnienie:
Cho¢ Chetmska Biblioteka Publiczna dysponuje wartosciowymi zasobami dostosowanymi do potrzeb
0s6b ze szczegolnymi potrzebami (ksigzka mowiona, czytaki, ksigzki z duzg czcionka, stanowisko
komputerowe z syntezatorem mowy), to ich liczba i r6znorodnos¢ sg nadal niewystarczajgce, bioragc pod
uwage potrzeby spotecznosci lokalnej.
Zbyt mata liczba czytakéw - 8 urzadzen to stanowczo za mato, biorgc pod uwage rosngce
zainteresowanie tg forma dostepu do literatury.
Brak abonamentu na platformy e-bookéw i audiobookéw, takie jak LEGIMI — ogranicza to dostep do
nowosci wydawniczych w formatach cyfrowych, ktére sg szczegélnie cenne dla oséb niewidomych,
stabowidzacych oraz senioréw.
Zapotrzebowanie na wiekszg liczbe audiobookdw i ksigzek z duzg czcionkg — tego typu materiaty cieszg
sie duzg popularnoscia, zwtaszcza wsrdd osob starszych i z dysfunkcjg wzroku.
Biblioteka dgzy do poszerzenia oferty dostepnych tekstéw kultury poprzez pozyskiwanie nowych zbioréw
dostosowanych do potrzeb os6b z niepetnosprawnosciami oraz rozwijanie ustug wypozyczen
alternatywnych (m.in. dostarczanie ksigzek do domow, wspétpraca z DPS i WTZ).

3. Jak przechowywane sa narzedzia dostepu, np. audiodeskrypcje, nagrania w jezyku migowym,
karty w tekscie tatwym do czytania, itp.?
a) Tylko on-line albo jako kopie cyfrowe.
b) Tylko w formach tradycyjnych (fizycznych).

c) ltak,itak —w zaleznosci od obiektu.
d) Niewiem.

4. Czy baza dostepnych tekstow kultury albo informacje o nich sg dostepne dla publicznosci?
a) Tak,online.
b) Tak, w siedzibie instytuciji.
c) Nie.
d) Nie wiem.

Uzasadnienie:

Chetmska Biblioteka Publiczna informuje o dostepnych zasobach zaréwno w siedzibie, jak i online:
W Wypozyczalni Zbioréw Audiowizualnych uzytkownicy mogg skorzystac¢ z czytakéw oraz duzych
czcionek, a dostepna jest informacja o tym fakcie na stronie ,,O nas” oraz zaktadce ,,Informacje dla
0s6b z niepetnosprawnosciami”

Zamawianie i rezerwacja zbioréw dostepna jest online, co utatwia dostep do zasobéw osobom o
ograniczonej mobilnosci.

W czytelni gtéwnej znajduje sie specjalne stanowisko dla oséb niewidomych i niedowidzgcych, a opis
ustugi znajduje sie na stronie CHBP i w regulaminie dostepowym
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5. Jakie teksty kultury sg dostepne?

Literatura piekna dla dzieci i dorostych, w tym powiesci, opowiadania, dramaty, poezja,
Literatura popularnonaukowa, w tym poradniki, biografie, literatura faktu itp.,

W postaci:

ksigzka mowiona (audiobooki) — wypozyczane za pomoca urzadzen typu czytak plus,
obstugiwane przez biblioteke we wspotpracy ze Stowarzyszeniem LARIX.

ksigzki z duzg czcionka, zwiekszajace czytelnosc¢ dla oséb stabowidzacych.
nieliczne ksigzki w alfabecie Braille’a.

6. Jakie sa najwieksze przeszkody w udostepnianiu tekstow kultury w instytuc;ji?

Najwiekszymi barierami w udostepnianiu tekstéw kultury osobom ze szczegdlnymi potrzebami sa:

Ograniczenia prawne wynikajgce z praw autorskich.

Ograniczenia rynku dostepnych tekstow kultury — brakuje takich publikacji.

Ograniczenia budzetowe - $rodki na zakup zbioréw przystosowanych do potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami (np. ksigzki z duzg czcionka, literatura tatwa do czytania, ksigzki w
Braille’u, audiobooki, filmy z audiodeskrypcjg) sg ograniczone.

Braki sprzetowe - liczba urzadzen typu czytak jest niewystarczajgca w stosunku do
zapotrzebowania uzytkownikéw z dysfunkcjami wzroku. W 2023 r. urzadzenia te byty
wypozyczane rotacyjnie, co ograniczato jednoczesny dostep dla wiekszej liczby oséb.

Wysokie ceny ustug abonamentowych cyfrowych bibliotek ksigzek w postaci e-book lub
audiobook. Instytucja nie posiada abonamentu na platformy typu Legimi, co ogranicza dostep
do ksigzek méwionych i e-bookédw w nowoczesnych formatach — szczegdlnie istotnych dla oséb
starszych i niewidomych, korzystajgcych z urzgdzen mobilnych.

Brak systematycznej ewaluacji i monitoringu potrzeb tej grupy odbiorcéw - utrudnia to
planowanie odpowiedniego rozszerzenia oferty.

Ograniczona promocja zbioréw dostepnych — chociaz informacje o zasobach sg dostepne w
systemie PRIMO oraz na stronie internetowej, nie sg one szeroko promowane ani specjalnie
oznaczane w katalogach jako ,,dostepne” dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami.

7. Podczas jakiego typu wydarzen zespoét instytuciji pracuje na bazie dostepnych tekstow

kultury?
Zespot Chetmskiej Biblioteki Publicznej pracuje na bazie dostepnych tekstéw kultury przede wszystkim
podczas:

1) Projekcji filmowych z audiodeskrypcjg — dedykowanych osobom z dysfunkcjg wzroku, czesto

realizowanych w cyklu kilku pokazéw rocznie. Filmy opatrzone audiodeskrypcjg stanowig
przyktad dostosowanego tekstu kultury w formie wizualno-dzwigkowe;j.

2) Zajeé literacko-edukacyjnych skierowanych do dzieci i mtodziezy ze szczegbélnymi potrzebami —

np. stuchowiska, warsztaty z wykorzystaniem ksigzek z duzg czcionkg lub prostym jezykiem.
Przyktadem sg zajecia z przedszkolami integracyjnymi, WTZ czy placéwkami terapeutycznymi.
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Zaje¢ animacyjnych dla senioréw — z wykorzystaniem ksigzek moéwionych lub dostepnych
audiobookdéw. Uczestnicy mogg pracowaé z tekstem stuchanym lub przystosowanym do
potrzeb wzrokowych (duza czcionka).

Wydarzen okolicznosciowych i rocznicowych — przy ktérych wykorzystywane sg dostepne formy
przekazu, np. prezentacje biografii lokalnych postaci lub literatury regionalnej w wersjach audio
lub uproszczonych.

Dyskusyjnych Klubow Ksigzki dla dzieci, mtodziezy i dorostych.

W ramach dziatalnosci Dyskusyjnych Klubéw Ksigzki (DKK), prowadzonych w Chetmskiej
Bibliotece Publicznej oraz w jej filiach, uczestnicy regularnie pracujg na bazie dostepnych wersji
tekstow literackich, takich jak:

—ksigzki z duzg czcionka,

—ksigzki w wersji audio (audiobooki),

- e-booki przystosowane do czytnikdw gtosowych.

Kluby sg otwarte na uczestnikow w réznym wieku i z roznymi potrzebami. W zaleznosci od
potrzeb grupy, moderatorzy dostosowujg sposob prezentaciji tresci i wspierajg uczestnikow w
zrozumieniu tekstu. Dyskusje czesto sg wzbogacane o materiaty wizualne, ilustracje czy
aktywnosci tworcze, co utatwia udziat osobom o zr6znicowanych stylach poznawczych.
Spotkan autorskich (w tym majgcych na celu promocje ksigzek).

Podczas spotkan autorskich zespét CHBP dba o to, aby uczestnicy mogli zapozna¢ sie z
prezentowanymi tekstami kultury w réznych dostepnych formach. W zaleznosci od rodzaju
wydarzenia, wykorzystywane sg:

—fragmenty ksigzek czytane przez lektora lub samego autora,

— ekranowe prezentacje multimedialne z tekstami o odpowiednim kontrascie i wielkosci
czcionki.

Dziatan w ramach dostarczania zbioréw do domoéw czytelnikéw — szczegdélnie dla osoéb
niesamodzielnych lub niepetnosprawnych, ktére nie mogg fizycznie uczestniczyé w
wydarzeniach, ale korzystajg z tekstow kultury za posrednictwem pracownikéw biblioteki.

8. Czy w otoczeniu instytucji kultury sa obiekty dostepne (np. rzezby, pomniki przyrody, budynki

albo widoki i uktady architektoniczne)?
Tak. W bezposrednim otoczeniu Chetmskiej Biblioteki Publicznej im. Marii Pauliny Orsetti znajduja sie
elementy dostepne kulturowo, edukacyjnie i przestrzennie, w tym:

Park Czytelnika
Zrealizowany w 2019 roku projekt ,,Park Czytelnika” (dofinansowany przez MKiDN i Fundacje
LOTTO) wzbogacit przestrzen miejskg przed bibliotekg o elementy matej architektury, ktére sg
zaréwno funkcjonalne, jak i przyjazne osobom z r6znymi potrzebami. W sktad parku wchodza:
o wygodne tawki i siedziska,
o nowy parking rowerowy,
o ekonomiczne lampy solarne,
o estetyczne kosze na $mieci,
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mobilne skrzynie z roslinnoscia,

maszt z proporcem CHBP,

elektroniczny ekran zewnetrzny ktéry informuje o wydarzeniach bibliotecznych i petni

funkcje informacyjng réwniez dla osob z ograniczong mobilnoscig lub dostgpem do

Internetu,

o duzy przestrzenny napis ,,BIBLIOTEKA” na elewacji — doskonale widoczny, przyjazny

sensorycznie i stanowigcy punkt orientacyjny w przestrzeni miejskiej.
Projekt Parku Czytelnika byt realizowany z myslg o lokalnej spotecznoscii osobach spedzajgcych
czas w przestrzeni publicznej, takze tych o szczegélnych potrzebach (osoby starsze,
opiekunowie z dzie¢mi, osoby z niepetnosprawnoscia ruchu).
Drzewo Pamieci:
Drzewo Pamieci Cypriana Odorkiewicza i innych powstancéw warszawskich zwigzanych z
ziemig chetmskg wraz z tablicg pamigtkowsg. Uroczyste odstoniecie pamigtkowej tabliczki ku
czci Cypriana Odorkiewicza byto elementem projektu ,,Godzina "W" - nieztomnos$c¢ i pamiec”,
ktéry dofinansowano ze srodkéw Muzeum Historii Polski w Warszawie z programu ,,Patriotyzm
Jutra” Edycja 2024. Tablica zostata zainstalowana przed drzewkiem pamieci (czerwony klon)
przed budynkiem ChBP (ul. Partyzantéw 40). Tabliczka i drzewko z uwagi na umiejscowienie sg
dostepne dla réznych grup w tym oséb ze szczegdlnymi potrzebami oraz starszych.

Podpisany elektronicznie przez
ﬁ KATARZYNA SOKOLOWSKA
29.09.2025

9:00:35 +02'00'
CHELMSKA BIBLIOTEKA PUBLICZNA

L WAFE ALY ORSETTI W CHEINE
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